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• 90% crecimiento

urbano = países

en desarrollo

• En LAC, 6 

millones de 

nuevos residentes

al año

Fuente: United Nations, Department of Economic and Social Affairs, Population Division (2012). World Urbanization Prospects: The 2011 

Revision



Menos de 500,000

500,000 - 5,000,000

Más de 5,000,000

En Latinoamérica, 46% vive en ciudades

pequeñas
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Source: United Nations, Department of Economic and Social Affairs, Population Division (2012). World Urbanization Prospects: The 2011 Revision



demanda por más y mejores servicios por 

parte de más ciudadanos

ciudades con presupuestos constantes o 

decrecientes

Problema





En los últimos años, los gobiernos no han sido capaces de innovar al ritmo del resto del mundo.

Los gobiernos tienen dificultad en adaptar

enfoques innovadores
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Wikipedia tiene más

artículos que la 

Enciclopedia Británica

un billón de 

usuarios de 

internet

un billón de 

teléfonos 

móviles

un billón de 

teléfonos

inteligentes

un billón de 

cuentas de 

facebook

70% de todas las

transacciones en Kenya 

se hacen por m-pesa



US$28 billones

140,000 

empleados

US$1 billón

13 empleados



Fuente: CNET - http://reviews.cnet.com/2300-13970_7-10019639.html, foto de Stephen 

Shankland/CNET



Ciudades Inteligentes



Songdo, Corea del Sur
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Singapore
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• de arriba a abajo

• centrado en inversiones TIC

• caro



Peripheria



Helsinki



Barcelona



• de abajo a arriba

• usando tecnologías existentes

• asequible





• no son mutuamente

excluyentes

• complementarios

• se pueden aplicar

alrededor del mundo

énfasis en el cómo, no en el qué



Principios para el uso

de tecnología para el 

desarrollo



datos

estándares

código

innovación

abierto/a/s



diagnóstico de datos abiertos



estándares abiertos



desarrollo con sostenibilidad



diseño pensando a escala



diseño con el usuario



entendimiento del ecosistema



reutilizar y mejorar



colaborar



Lo importante en una ciudad 

inteligente es cómo se usa la 

tecnología existente para 

mejorar la relación entre 

ciudadanía y gobierno

red móvil



Gracias!

Arturo Muente-Kunigami

@n0wh3r3m4n


