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El encuentro de la industria movil regional en Ecuador
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Conectando 7.200 millones de dispositivos .
(Incluyendo M2M) y 3.600 millones de suscriptores ==

GSMA
-

22“ paises y
territorios

UNIENDO MAS DE

800,200

uperadnres compafifas
del ecosistema

moviles ™ “mivi

Lidera iniciativas conjuntas de
la industria movil

Conecta a todos los
participantes del ecositesma
movil




Nos hemos trazado grandes desafios como industria

Conectar a todos
Conectando mil millones mas de personas

en el mundo a internet movil.

Personalizar a cada usuario
Estableciendo a la tarjeta SIM como una
solucion digital segura para 2 millones de

consumidores.




Prioridad a Cuatro Areas de Colaboracién

i

CONNECTED
LIVING

Conectar los mundos
digital y fisico

PLAN DE ACCION

Desarrollar una
solucion digital web y
basada en el SIM
interoperable de
Identidad

Desarrollar SIM-
maquina (MIM) para
Internet de las cosas

Definir requerimientos
de red de Internet de
las cosas

Crear interfaces de
billeteras B2B
estandarizadas

Desarrollar
interoperabilidad de
Dinero Movil

Desarrollar
comunicaciones
nativas de
operadores basadas
enIP

Modelo mayorista IP
gue apoye niveles de
calidad diferenciados
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La Economia Moévil de America Latina 2014

UMIGUWE MOBILE SUBSCRIBERS

2013
GSMA. - -
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El mévil es un gran vehiculo para enfrentar los
desafios sociales que tiene nuestra region A fines de septiembre de

2014, habia en América
Latina 16 millones de
conexiones M2M celulares.
Se espera que esa cifra

.
crezca en un 25% anual
(CAGR) hasta el 2020,
Delivering digital inclusion to the Delivering financial inclusion to Delivering innovative new services H
still unconnected populations the still unbanked populations Number of M2M connections to ”egando a 66 mlllones'
Mobile internet subscriber 36 live services and 19 planned grow at a CAGR of 25% per

penetration: 33% 2013, 48% 2020 as of June 2014 annum out to 2020



La industria movil contribuye significativamente al PIB
regional: 4,1% en 2013 y llegara al 4,5% para 2020

Impacto directo del ecosistema movil en la economia de América Latina
2013 fue de USD 80.000 millones (1,3%)
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Infrastructure Network Handset Distributors and Content,
and Support Operators manufacturers retailers applications and
Services other services
Fuente: GSMA Intelligence
La cadena de valor movil En el 2013 se emplearon 1 millon de
genera eslabonamientos puestos de trabajo directos y 1 millon mas
productivos en las indirectos. Se calcula se emplearan 1,3
economias locales millones de puestos de trabajo directos para

el afo 2020.
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La Industria movil ha realizado importantes inversiones
y continuara invirtiendo aun mas en la region...

CAPEX de operadores moviles en América Latina Total de conexiones por generacion de tecnologia

(US$ miles de millones) moviles
813
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: 3G 4G
Fuente: GSMA Intelligence

CAGR CAGR

12.2% +111% +84.9%

llegaran a U$S 193.000 millones de 3G/4G que de 2G.
principalmente abocados al despliegue

de 4G y la oferta de nuevos servicios 4G llegara a 235 millones de
conexiones para 2020

. Se estima los niveles de inversion . Para 2016 habra mas conexiones
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América Latina registra el mayor crecimiento de
teléfonos inteligentes entre 2010 y 2013 (77% CAGR) il

La Adopcién de nuevos dispositivos genera presiones sobre las redes moviles

M2M

crecera desde el 2013 al
2018 un 66% (CAGR) segun
Cisco.

. El parque de smartphones era

. El trafico de datos moviles

de 135 millones a fines de 2013
y se preve gue la cifra ascienda
al 70% del total (605 millones)
para el aino 2020

© GSMA 2014
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La Adopcién de Smartphones, llegara al
31% a fines de 2014

Brazil Latin America Colombia Mexico

33 2014 G4 2020

Fuente: GSMA Intelligence



La maduracion del crecimiento y la migracion al mundo .
GSIMA.

IP trae nuevos desafios para el futuro

® 69%
de los usuarios
creen que las apps
'i de mensajeria
puede reemplazar
al SMS

@ 45%
de los usuarios creen
gue apps de voz

puede reemplazar las
llamadas de voz

© GSMA 2014

Solo el 10%
de los
usuarios usa
regularmente
apps de voz

Los costos de
cambiar de OS
son mas altos que
migrar de
compafiia movil

SIN EMBARGO...

Fuente: GSMA Intelligence

7% CAGR 2008-
2013

Fue el crecimiento de
ingresos de los
operadores

2% CAGR 2013-
2020

Fue el crecimiento de
ingresos de los
operadores

La desaceleracion en el crecimiento de nuevos suscriptores,
la alta competencia propia y desde industrias y plataformas
adyacentes genera cuestionamientos sobre como va a ser
sostenibile el futuro de la industria movil.



Y ademas...

La intervencion regulatoria ha
aumentado en Ameérica Latinay
las expectativas son cada vez
mas altas respecto de los
operadores



La Tormenta Perfecta?

st A WORFGANG PETERSEN

TORMENTA PERFECTA |

Caida en el
crecimiento

de los

Presion ingresos

Regulatoria

Incremento de Necesidad de

Impuestos y inversiones
sanciones, cada vez
discrecionalidad, mayores
incertidumbre

Competencia
del mundo IP

Consolidacion

Asimetrias

) Necesidad de
regulatorias

tener escala
suficiente
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Crecimiento
del Trafico

Problemas de
Calidad de
Servicio

Restricciones que
persisten para el
despliegue de
redes. Falta de
transparencia y
previsibilidad.

Como se hace
sostenible la
iIndustria?



El espectro es el oxigeno de la industria movil pero es
dinamizador de la economia y promotor de inversiones

Precio de

» Costo por MHz

reserva del . Entrante

Espectro

» Cobertura

* Duracion

* Spectrum cap

* Nro. de licencias

» Restricciones de
uso

Condiciones

Hay expectativas infladas respecto
del valor del espectro que pueden ser
contraproducentes y limitantes del
desarrollo y futuras inversiones

13
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Resultado
Financiero

Eficiencia

econdmica

Usuario
final

» Valor Presente

Neto

» Utilizacion del

espectro

* Innovacion

* Precio para el

usuario final

» Calidad de

servicio

m

Solo en 2014 la industria movil
invirtié U$S 4.974 millones para
adquirir nuevo espectro (U$S
7.300 por 1.100 MHz desde 2012)



Los gobiernos de la regidon han asignado
espectro 4G en casi todos los paises

Total de MHz otorgados a los operadores moviles por pais.

Promedio de espectro
asignado en América
Latina 2012 — 2014
W 2G/3G W 4G aumento un 34%
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Source: GSMA Latin America
*Venezuela licitara hasta 160 MHz en AWS y 2.6 GHz en Octubre 2014

El desarrollo de los servicios 4G esta
condicionado a la asignacion de la
banda AWS (1700/2100MHz) y 700
MHz en la region 14

de bandasa de capacidad
(altas) con bandas de
cobertura (bajas)

. Es necesario un buen balance
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Combatir el robo de terminales en la region es una tarea i
. . . . GSIMA.
conjunta de operadores, usuarios, gobiernos y fabricantes

Jul’12 Jul’13 Jul’14
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OPERADORES

+ 650 MILLONES :

CONEXIONES e+ 15
32 |

3] 10S PILARES PARA ABORDAR EL ROBO DE TERMINALES J

- v

D piéié IO Y
OPERADORES  USUARIOS GOBIERNOS  FABRICANTES

CONEXION A LA BASE  DENUNCIAR TERMINALES PENALIZAR LA HACER TERMINALES
DE LA GSMA ROBADOS ADULTERACION DEL IMEI MAS SEGUROS




La calidad de servicio debe ser abordada desde sus
causas, entendiendo la naturaleza de las redes moviles

GSIMA.

1. Facilitar la instalacion de

infraestructura (corto plazo) Si no se consideran
estos aspectos

Elementos
criticos 2 ;
para conjuntamente no

mejorar la sera posible mejorar

calidad 3. Certidumbre para invertir la calidad
(contexto/ ambiente)

. Asignacion de mas espectro
(mediano plazo)

La CALIDAD es un elemento diferenciador, clave de la COMPETENCIA

. La Calidad de Servicio actual es CONSECUENCIA de la
situacion de 3 elementos.

. Las politicas publicas deben abordar las CAUSAS y no las
consecuencias

16
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Conclusiones

Los moviles son un elemento dinamizador de la economia.
Invierten fuertemente, emplean millones de latinoamericanos,
iInnovan y promueven desarrollo local a través de su cadena de
valor.

El acceso a Internet en laregion es y sera através de redes
moviles. El movil esta univesalizando Internet, iguala

oportunidades y crea tensiones para manejar el trafico en la red.

El contexto del negocio hoy esta cambiando. Los precios estan
bajando, la demanda de usuarios exige mas inversiones, margen
de ganancia disminuyen, regulacion asimeétrica (OTTs)...

La industria necesita politicas publicas consistentes. Claridad
y visibilidad en la asignacion de espectro, incentivos, y seguridad
juridica adecuada para garantizar las inversiones gue se necesitan

© GSMA 2014
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