
Seminar 7: E-waste Management in the 

Telecommunications Sector

LAURA REYES

POSCONSUMO DE TELEFONIA MOVIL-

COLOMBIA



DESARROLLO NORMATIVO 

COLOMBIANO

1. Constitucion Nacional

2. Dec 1609/2002: Transporte de Mercancias Peligrosas

3. Dec 4741/2005: Reglamentacion Parcial para Manejo

de RESPEL en SIG

4. Dec 2820/2010: Licencias Ambientales

5. Res 1362/ 2007: Registro de Generador

6. Res 1297/2010: Recoleccion Selectiva de Pilas y 

Acumuladores

7. Res 1512/2010: Recoleccion Selectiva TICs



QUE SIGUE…?



TODOS EN EL MISMO EQUIPO!!!



MOTIVACION!
EL GOBIERNO:

- UN PROBLEMA MENOS POR RESOLVER

- ACCESO A LA INFORMACION: HAY RESULRTADOS!!!

- INDUSTRIA ABIERTA AL DIALOGO Y GENERAR SOLUCIONES



MOTIVACION!
LA INDUSTRIA

- EVITAR / RETARDAR REGULACION = AUTOREGULACION

- RETO Vs OPORTUNIDAD = INDUSTRIA RESPONSIBLE

- PROYETOS PARCIALMENTE AUTOFINANCIADOS = PROGRAMA 

POSCONSUMO



MOTIVACION!
USUARIO FINAL

- SOCIALMENTE RESPONSABLE

- CREACION DE CULTURA AMBIENTAL

- FILIO CON LA MARCA 



EL RESULTADO

INDUSTRIA MOVIL + INDUSTRIA RECICLAJE + GOVIERNO = ?



…. De que depende el resultado?
UNIDADES GESTIONADAS



MARCARON LA DIFERENCIA



- ENFOQUE AMBIENTAL

- INDUSTRIA UNIFICADA

- DIFUSION



…. Que esta pasando?
SITUACION ACTUAL



- MINIMA DIFUSION DE LOS PROGRAMAS DE RECOLECCION

- FALTA INTEGRACION DE LOS PROGRAMAS EN LA ESTRATEGIA DE 

NEGOCIO

- JUGANDO A LA PELOTA (INDUSTRIA, GOVIERNO, USUARIO FINAL)



- PERSEPCION DE PERDIDA DEL VALOR  DE LA INVERSION

- COSTOSA RENOVACION

- DESCONOCIMIENTO

- VALOR SENTIMENTAL POR LOS EQUIPOS



- INCREMENTO EN ROBO DE CELULARES

- POLITICAS  REGIONALES  NO UNIFICADAS

- COSTOS DE  LA LEGALIDAD
- CONTRABANDO

- IMPUESTOS

- CAMBIO EN LA PERSEPCION DEL COSTO DEL MOVIL



LA OPORTUNIDAD

ADAPTARNOS AL MEDIO



REFERENCIA DIRECTA

1. LEY 1672 / 2013: Gestión de los Residuos de 

Aparatos Eléctricos y Electrónicos RAEE 

2. RESOLUCION CRC 4444 / 2014: FIN DE 

CLAUSULAS DE PERMANENCIA



REUSO RECUPERO



1. PERSEPCION COSTO DEL CELULAR

2. MAYOR EFICIENCIA AMBIENTAL Y ECONOMICA

3. DIRECTA RELACION A LA ESTRATEGIA DE NEGOCIO

4. CREACION DE LA NECESIDAD DE CAMBIO

5. UN PASO ADELANTE A LAS METAS DE REUSO

PROGRAMAS BUY-BACK



http://www.minam.gob.pe/index.php?option=com_content&view

=article&id=2230:ministro-del-ambiente-participo-en-envio-de-

mas-de-cinco-toneladas-de-residuos-electronicos-para-ser-

reciclados-en-estados-unidos-&catid=1:noticias&Itemid=21

http://www.agenciaorbita.org/index.php?option=com_content&vi

ew=article&id=37507:telefonica-realizo-la-segunda-exportacion-

de-mas-de-cinco-toneladas-de-equipos-

celulares&catid=35:telefonia&Itemid=183

http://www.rpp.com.pe/2012-12-18-ee-uu--mas-de-cinco-

toneladas-de-equipos-celulares-seran-reciclados-

noticia_550283.html

http://willax.tv/politica/cuide-el-medio-ambiente-con-el-

programa-reciclame

http://biznews.pe/boletines-de-prensa/mas-cinco-toneladas-

equipos-celulares-seran-reciclados-estados-unidos

http://www.eltiempo.com/Multimedia/especiales/turismorespons

able/se-puede-reciclar-un-celular_12451477-7h

http://www.eltiempo.com/Multimedia/galeria_fotos/huellasocial/

paso-a-paso-del-proceso-de-reciclaje-de-un-celular_12451995-5

http://www.elcomercio.com/tecnologia/celular-debe-reciclaje-

basurero-chatarra-tecnologica-reciclaje_0_854914501.html
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