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Retos ambientales globales de impacto en las TIC

Retos ambientales globales
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» Reducir el impacto ambiental y emisiones de CO2
» Desarrollar nuevas tecnologias que garantizen una sostenibilidad ambiental

Gerencia Green TIC y Medio Ambiente ﬁfﬁ”ﬁm
Telefénica, S.A 4 75{


http://www.google.es/url?url=http://de.wikipedia.org/wiki/European_Round_Table&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ei=0ZHGU8OZLsO80QW0wYHwBg&ved=0CBwQ9QEwAg&sig2=hqIpFgk49uwu8X3ajTOchQ&usg=AFQjCNEsb7tQI12HJPvgeidIYJfhdUacwQ
http://www.google.es/url?url=http://de.wikipedia.org/wiki/European_Round_Table&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ei=0ZHGU8OZLsO80QW0wYHwBg&ved=0CBwQ9QEwAg&sig2=hqIpFgk49uwu8X3ajTOchQ&usg=AFQjCNEsb7tQI12HJPvgeidIYJfhdUacwQ

Nuevas tecnologias y un

e of some of the most used electronics that are

r'('qUGnt!y replaced”
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Cellphones
N\ Replaced every 22 months /

Desktop computer

Replaced every 2 years

Television
Replaced every 10+ years

Portable
music player

,. Replaced every 2 to 3 years

&y

DVD player

Replaced every 4 to 5 years

Printer

Replaced every 5+ years

Source: http://www.treehugger.com/clean-
technology/crazy-e-waste-statistics-explored-in-
infographic.html
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En el ultimo ano casi 50
millones de toneladas de e-
waste se generaron a nivel
global = 7kg por persona - ;

Solo el 12,5% del e-waste
generado es reciclado

Solo el 8% de los teléfonos
moviles se recicla
apropiadamente.

El reciclaje de un millon de
laptops podria ahorrar la
energia que consumen 3,600
hogares

Fuente: W |TU, 2014



Retos de Gestion de E-waste Globales

Desconocimiento
general del
impacto ambiental
del e-waste y de
las caracteristicas
del residuo

Inexistencia o
falta de claridad
en de marcos
legales
especificos

Fuente: % |TU, 2014

E-waste disperso y
no contabilizado
(trafico ilegal)

Gestion poco
transparente de los
fondos asociados a

la gestion de e-waste

Especulaciéon en
costes de gestion
(modelos
insostenibles)

Falta de informacion
sobre procesos de
gestion

Temas criticos en los
distintos paises (sobre
todo paises en vias de

desarrollo) reciclaje
informal, trafico ilegal, etc
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Gestion de residuos en Telefoénica

- Riesgos
+ ingresos

7 Nuevas "
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Gestion de Residuos en Telefonica (2013) ...

22.790

CO 42 mill €

Cables, tuberias y

netales de ingresos

Residuos (toneladas)

)

Papel y carton

I Reciclados
[ Vertedero o eliminacion
Reuso

B

Total teléfonos
moviles de clientes
gestionados

147

5 ( ",
— Residuos X

= 10 mill € por
u
RAEE de clientes

(excepto teléfonos
moviles)

gestion
de residuos

1.764

1.102 RAEE internos
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Operaciones Oficinas y Clientes
Logistica residenciales y

Redes fijas y
moviles - Ordenadores

- -Equipos de - Teléfonos
conmutacion, - Equipos
transmision obsoletos - Centralitas

- Antenas - - Ordenadores
- Equipos de RF... -

=

v' Entrega a gestores calificados de residuos
v" Recogida de equipos por parte de fabricantes
v" Programas de reciclaje y reuso de teléfonos méviles en desuso

corporativos
- Teléfonos
- Routers

BE MORE :
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Promover modelos de gestion de RAEE bajo principios de Eco-eficiencia
y acorde con la legislacion ambiental vigente

Promover estandares que reduzcan la generacion de RAEE y mejoren el
eco-diseno de AEE para servicios de telecomunicaciones

Desarrollar politicas de compra de AEE para nuestras operaciones que
faciliten el re-uso y reciclaje al final de su vida util.

Educar y proveer a nuestros clientes opciones ambientalmente
responsables a la hora de deshacerse de sus dispositivos en desuso.

Controlar la correcta gestion de RAEE por parte de los proveedores y
gestores
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Mobile phones E-waste mangement in Telefonica

Programas de la Programas de Programas de
Industria Reciclaje Reuso/ Reciclaje O
México e - Argentina ® - Spain @ 2
Colombia - Ecuador - Brasil
Panama e - Chile
Costa Rica @ - México @
Nicaragua @ - Perd .
Guatemala® - UKe — v'vo
El Salvadore - Germany e
Venezuela @
Uruguay e
® E-waste legislation with prinples of extended producer responsability M movistar
E-waste legislation to be improved
—
® No legilastion for E-waste
BE MORE Telefonica

DISCOVER, DISRUPT, DELIVER




Retos de Gestionde RAEE

Legislacion ambiental heterogénea en los distintos paises
- definir roles y responsabilidades (productor, distribuidor, consumidor)

‘A Falta de gestores de residuos calificados a nivel local
- necesidad de alternativas de gestion

w52} Costes de planes de gestion sostenibles y eco-eficientes
@ - necesidad de reducir cargas financieras

H Requerimiento de almacenamiento temporal de residuos
'L - necesidad de sistemas de logistica coordinados

Control ambiental a proveedores
- necesidad de desarrollo de auditorias y control

BE MORE Telefonica

DISCOVER, DISRUPT, DELIVER






Antecedentes B4

® Operadores de la regién cada vez mas regulados en temas
ambientales (despliegue de red, campos electromagnéticos,
gestion de residuos, etc)

® GSMA Latam posee un grupo de trabajo especifico para varios
temas, incluido el e-waste.

® GSMA publica el Estudio E-waste Latam, y marcé un hito de
compromiso de los operadores para la sostenibilidad ambiental.

GSMA trabaja en un posicionamiento de .
la Industria para promover la B et

radores moviles
la basura

sostenibilidad ambiental del e-waste en
la region

Gerencia Green TIC y Medio Ambiente
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Inexistencia de marcos legales especificos para RAEE

Exclusion del principio de responsabilidad extendida del productor.
Reconocimiento de los operadores como Distribuidores de AEE

Fomento a la reutilizacion de los RAEE

Limitaciones para exportacién de residuos y equipos en desuso

® Gestores de residuos calificados a nivel local

Planes de gestién de RAEE sostenibles y eco-eficientes

§ ® Requerimiento de almacenamiento temporal de residuos

Necesidad de control ambiental a proveedores




Trabajar con las autoridades ambientales y de telecomunicaciones de la Region,

para promover, politicas, estandares, leyes, etc., de gestion responsable de los

RAEE.

Promover el desarrollo de marcos legales para la gestién del E-waste en donde se

reconozca el principio de responsabilidad extendida del productor (REP).

Promover programas de gestién de RAEE que incluyan el fomento a la

. . o« /
reutilizacion.

Implementar estandares y procedimientos internos para el control eficaz y
expeditivo de la gestién de RAEE.

Promover planes de concientizacion para los usuarios finales




La contribucion de los operadores moviles.

@A‘E—.
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Gestion

efectiva de

Control h
cadena de C RS
Desarrollo de  Valor
m programas
sostenibles
Qarcos
Regulatorios
claros
. ® « REUSE
@ « REP
IRU )
Trabajo
coordinado
del sector
==,
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BE MORE
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Muchas Gracias
Thank you

Daniela Torres

@TEF_green
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