
DINHEIRO MÓVEL NA

AMÉRICA LATINA E CARIBE 2016

METADE DOS 

ADULTOS NÃO 

É  BEM 

ATENDIDA  

PELO SISTEMA 

FINACEIRO 

FORMAL

DINHEIRO 

MÓVEL PODE 

FACILITAR 

INCLUSÃO 

FINANCEIRA 

NA AMÉRICA 

LATINA E 

CARIBE

ATÉ MENOS DE

NO HAITI E 

NICARÁGUA

DESDE 

MAIS DE 

NO BRASIL, 

JAMAICA E 

COSTA RICA

REGULAÇÃO 
ESTÁ 
AVANÇANDO NA 
REGIÃO, 
permitindo mais 
provedores de serviço 
melhor servIr clientes 
de baixa renda 

Recentemente 
COLÔMBIA, EL 
SALVADOR e 
HONDURAS
realizaram mudanças 
positivas na 
regulamentação 

Mercados com 
regulamentação 
favorável em 2016, 
crescimento de 2 
mercados em 
relação a 2012

O DINHEIRO MÓVEL TEM APRESENTADO 

CRESCIMENTO CONSISTENTE DESDE 2010

SERVIÇOS EM

MERCADOS

CLIENTES 

SÃO MAIS ATIVOS

Das contas de dinheiro 

móvel são ativas, mais do 

que em qualquer outra 

região

HONDURAS E 

EL SALVADOR 

ESTÃO NOS 

20 MAIORES 

MERCADOS 

EM  

PENETRAÇÃO 

DE CONTAS 

ATIVAS

O ECOSSISTEMA 

DE DINHEIRO 

MÓVEL NA 

AMÉRICA LATINA 

E CARIBE É MAIS 

DESENVOLVIDO

Um número maior de 

serviços de dinheiro 

móvel gera a maior parte 

de suas receitas de 

organizações que buscam 

digitalizar seus 

pagamentos


