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Desafios regulatorlos para la expansmn
de la banda ancha movil

Sebastian Cabello, Director General para América Latina, GSMA
Quito, Ecuador — Septiembre 2017




N La economia movil global: conectando a mas de 5 mil millones de personas
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Suscriptores Unicos

. En América Latina, el mévil es el medio principal de acceso a internet

Aceleracion de la adopcion de redes de banda
ancha movil y smartphones
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de smartphones
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IBA%
=Yy, .

La avidez por usar teléfonos inteligentes (60% penetracion), y por su intermedio redes
sociales y consumir entretenimiento, viene impulsando el acceso a internet moévil y el
crecimiento del trafico de datos (+64% en 2016, se espera sea x5 en 2021).



Cobertura movil en América Latina
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La cobertura 4G hoy alcanza a 60% de la poblacién
regional y llegara al 76% en 2020. El despliegue 4G
crecera a +84% de crecimiento anual (CARG)

e vy La cobertura y conexiones de 4G han despegado en la region y seguiran creciendo fuertemente

Conexiones 4G en América Latina
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Ya hay mas de 116 millones de conexiones de 4G en
América Latina (127% crecimiento de 2015 a 2016).
Estimamos llegaran a casi 347 millones para 2020.

Fuente: GSMA Intelligence



El crecimiento del ecosistema movil en América Latina ha sido constante sostenido por cuantiosas
ISV inversiones

Aporte de la industria moévil al PIB

Aporte
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En un ecosistema digital con multiples actores, en el que se
2 modifica la dinamica del mercado y la competencia

CALIDAD
mas importante
para los clientes

que el preci

Aplicaciones
(procesamiento de
informacion)

Usuario

«BIG DATA»
como factor
clave de

competencia

Redes de Contenido

Comunicaciones (almacenamiento
(redes de intercambio de la informacién;
de informacién)

Dispositivo

)/ 3

.00 a\o

Pays10mias de eST ¢
Servicios digite™

Un marco regulatorio moderno se tiene que basar en el concepto de “competencia
dindmica” y ser “a prueba de futuro”



EI uso de los datos hoy es clave para entender la nueva dinamica de la
competenma en el ecosistema digital

Theresa May v Brussals
Th(‘ Ten years on: banking after the crisis
I]ﬂ["] Economist oo
—— Biology. but without the cells

Datos Datos Digitales Big data The world's most
valuable resource

» Larecoleccion y analisis de datos a gran escala es una caracteristica central
de los mercados digitales

. El modo en que los datos son recolectados y procesados puede conferir
ventajas competitivas. El control de datos puede ser relevante para las
politicas de competencia

. Los consumidores estan pagando con sus datos los servicios freemium Data mdtilehe!'fllu
. . of competition
(busqueda, redes sociales, etc)

El control de los datos no se tiene en
cuenta en los analisis de mercado.

DESAFiO



A pesar del crecimiento de las nuevas empresas, el rol inversor y tamaino de la
e industria movil es critico, en particular para los paises en desarrollo

Industria
movil

()

Actores del
Ecosistema

o E

Ingresos? (Q2'17) CAPEX3 (2016)

Capitalizacion(Q217)

$260B
-0.1%

YoY (Q2°16-Q2'17)

$180B

17%

(Capex/ingresos)

$1.3T
-5.4%

YoY (Q2°16-Q2°17)

+15% v

(Q2'16-Q2'17)

12%

(Capex/ingresos)

+39%

YoY (Q2'16-Q2'17)

1) 25 GSMA Board member operators 2) Google, Apple, Facebook, Amazon, Microsoft, Tencent 3) Reporting consolidated Group revenue / EBITDA, Q1’17 used when Q2’17
not reported, half year / annual year results used as proxies when quarterly results not available 4) excludes three operators whose data was not available. Sources: Operator

annual reports, Ycharts




Mientras, en el mundo digital, los activos fisicos no son
indicador de valor...

La compainia mas grande de
UBER $5OB taxis no posee ningun vehiculo
$497B
& La compaiia de venta minorista
) | $428B con mayor valor de mercado no
Alibaba.com posee ningun inventario
La compaiiia de alojamiento mas

_ _ $30B & airbnb
inmueble en alquiler

GSMA

La dueiia de medios mas
popular del mundo no crea
ningun contenido

grande del mundo no posee ningun

Fuente: Yahoo Finance para Alibaba y Facebook Estimaciones de mercado sobre Airbnb y Uber - septiembre 2017




v plataformas moviles para su funcionamiento

...este tipo de empresas digitales hacen uso intensivo de las redes y

Durante 2016, en el mundo:

UBER ~ e
. facebook
@Spotlfy' — / v

o— (@) T
—

El trafico movil crecio 63%

El trafico movil alcanzé los 7.2
exabytes por mes

Se conectaron mas de 8 billones de
dispositivos

El 46% de las conexiones y el 81%
del trafico provino de smartphones

El trafico moévil mensual alcance los

'\ Para 2021 se espera que:
- @ airbnb v

52/ 4 V\\ v

Alibaba.com é
HB® v
[ o)

NETFLIX amazon

Fuente: Cisco Visual Networking Index - 2017

49 exabytes

El trafico movil represente mas del
20% del trafico IP

Mas del 50% de las conexiones y el
86% del trafico provenga de
smartphones



5G viene a integrar todos estos nuevos servicios jestamos muy lejos?

GSMA
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MULTI-MEDIA EN TODO LUGAR
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.Todo conectado a 5G: las redes deberan estar preparadas para
jidal soportar un nuevo panorama de servicios

din == 0. ¥
(( "I )) ..... ((( . ((B)) = / - gl

$ 8.8.%
..:gggz.. Frequency Band NFV & SDN \E%ﬁ

<» Mayor flexibilidad <» Autoajuste Mas espectro <» Virtualizacién < Llegar a todas las
<» Optimizado para <) Eficiencia <» Por debajo de 1 <» NFV y SDN para "cosas”

multiples energética GHz adaptar la red a las <» Ecosistema de

frecuencias <» Se adapta a los <» 1 GHz a 6 GHz: aplicaciones multiples accesos
<» Mejor eficiencia requisitos de <» Nuevo espectro

espectral transporte por encima de los

6 GHz

5G implica nuevas redes adaptadas a las aplicaciones y los consumidores.
Va a demandar un esfuerzo de armonizacién adicional.



Power of 5 Billion (P5B): la industria mévil comprometida tras
S44 una estrategia comun. El futuro requiere colaboracion.

TOP LINE GROWTH

Crecimiento sostenible de ingresos para 2025

Identidad & T
0 Datos Personales e Habilitadores loT

Seguridad &
Management de
Acceso a través de
las redes

Redes Futuras

Escalar una
Plataforma de
Identidad globalmente
consistente por medio
de Mobile Connect

Economias de Redes
& Innovacioén

Interoperabilidad,
Interconectar &
Crear habilitadores Roaming y
Destrabar Personal communes para Plataformas de Redes
Data Opportunity Capacidades de loT Abiertas

Big Data




Dos claves para lo cual hay que empezar a prepararse: 1) mas
espectro, 2) aumento exponencial de la densificacion de sitios

GSMA

Multiples redes (virtuales y fisicas) y conexiones

. - Iy SPECTRUM NEEDS
requieren una gran variedad de celdas y sitios

FOR FREQUENCY
RANGES BETWEEN
24.25 AND 86 GHz

EXAMPLES | ASSOCIATED CONDITIONS SPECTRUM NEEDS | SPECTRUM NEEDS
FOR DIFFERENT EXAMPLES | IN TOTAL GHz (GHz2) per range
3.3(24.25-33.4 GHz range)
S;Em? UWR%EADN 'ﬁgii 18.7 6.1 (37-52.6 GHz range)
.I 9.3 (66-86 GHz range)
! 2.0 (24.25-33.4 GHz range)
®
' DENSE URBAN 1.4 3.7 (37-52.6 GHz range)
APPLICATION & URBAN AREAS 5.7 (66-86 GHz range)
BASED
APPROACH 0.67 (24.25-33.4 GHz range)
HIGHLY CROWDED AREA 1.2(37-52.6 Q?{z range)
37 1.9 (66-86 GHz range)
2 0.33 (24.25-33.4 GHz range)
CROWDED AREA 1.8 0.61 (37-52.6 GHz range)
0.93 (66-86 GHz range)

Sera clave facilitar el fortalecimiento de la infraestructura  Entre 11GHz y 18GHz de espectro seran necesarios
y la instalacion de todo tipo de nuevas antenas para zonas super pobladas y densamente urbanas




Por lo cual es muy importante que el espectro sea asequible para
S8 que se puedan realizar las inversiones necesarias

Tendencias de precios del espectro entre 2008 y 2016

AVERAGE RESERVE PRICES

— AT

ALGUNOS CASOS ATIPICOS

0 AUMENTO EN
LA CANTIDAD MINIMA
2008 2016 7“ ﬂ /0 QUE DEBEN PAGAR

POR ENCIMA DEL PROMEDIO LOS OPERADORES

Espectro cada vez mas caro, desproporcionados requisitos de cobertura y calidad.
Impuestos especificos que impiden la asequibilidad de la base de la piramide.

Fuente: GSMA — Spectrum Pricing




fererwy Entonces...; Co6mo maximizar los beneficios de la economia digital?: Identificando areas prioritarias y
alineando objetivos estratégicos

Una estrategia digital 6ptima es aquella hecha a Los gobiernos deberan enfocarse en
medida para las necesidades, fortalezas y > Desarrollar Superar la < conectar a los desconectados y
limitaciones de cada pais. Los gobiernos deben una estrategia Bieoha proveer conectividad de calidad,

combinar el monitoreo estratégico de actores allElaena

relevantes con la accién directa

digital mientras se apunta a mejorar las
aptitudes digitales

Los gobiernos deben nutrir un > L. < .
ambiente de negocios atractivo Priorizar el Maximizar los p El potencial transformador de
que incentive el emprendedorismo emprendedorismo y beneficios de la Infra:s):riirtura las tecnologias digitales
y recompense la innovacién por U e Cl economia digital Digital requiere poder contar con las
negocios atractivo infraestructuras hard y soft

medio de mayor adopcion

tecnolégica necesarias para el desarrollo

Un sector tecnolégico local > Bonolonn <« Aprovechar el poder de los datos y
tiene un rol central en sector tecnolégico Invertir en algoritmos como los nuevos recursos
impulsar la innovacion. La innovador y NUEevos recursos competitivos sera clave para tener
colaboracion y apertura son vibrante competitivos posiciones de liderazgo en la era de

claves la data analytics y la inteligencia

artificial



Organismos con iniciativas paralelas y/o superpuestas:

reguloteI

—
MERCOSUR
*‘ Comisién Interameri cana
de Telecomunicac iones

OCDE
/
= @O
COMUNIDAD "// 'lRB
ANDINA pr—
WTO OMC
Gobiernos Sector
Nacionales Privado/
Alianza del PPPs
Pacifico

Para esto es clave aprovechar los espacios de coordinacion
sl regional para armonizar politicas y eliminar barreras arbitrarias

Nueva iniciativa de impulsar un Mercado Digital Regional:

Una iniciativa de:

e LAC — @) -

digital regional

La revolucion digital

Agenda Digital 2018 para América Latina y el Caribe:

Acceso e Economia digital, Gobierno Desarrollo Gobernanza para

infraestructura innovacion y electrénico y sostenible e la sociedad de la
competitividad ciudadania inclusion informacion

Estrategia del Grupo de Trabajo en Mercado Regional
Digital desde Agosto 2016:




. La iniciativa para la creacion de un Mercado Regional Digital en
pidél América Latina puede ser el vehiculo que impulse a modernizar
los marcos regulatorios

¢Podria el MDR ayudarnos a pasar de ser consumidores de internet a productores?

Armonizacién en procesos Libre
ya existentes y MERCADO competencia
compatibilidad de normas intrarregional
REGIONAL
DIGITAL
Flexibilizar la libre . . Armonizacion de normas
circulacion de bienes, Acceso rapidoy sencilloa \ ,04idas de proteccion
servicios y capitales bienes y servicios digitales 3, consumidor y los datos

digitales personales

Algunas cuestiones claves:

v Contar con objetivos claros, precisos y realizables a alcanzar en cada encuentro.

v Lograr el involucramiento formal de los paises de la region.

v Definir una agenda conjunta de temas prioritarios y crear los grupos de trabajo con lideres y entregables.

v Apuntar a la digitalizacion de los procesos productivos mas que a la integracién econdémica y politica como el modelo europeo



.z,Por qué cambiar? La efectividad de la regulacién tradicional
aadal en el nuevo escenario empieza a disminuir...

¢, Como impacta la proliferacion de smartphones sobre la regulacion?

40% L

SMARTPHONES

60% [3

BASIC PHONES

ACTUALIDAD

Predominancia de la Legislacién Nacional
Derechos del Usuario/Consumidor
Disponibilidad de Meta data de voz y SMS
Intercepcion legal, Llamadas de emergencia
Impuestos

100%

SMARTPHONES

Regulacion Legada o Ad Hoc

Derechos del Usuario/Consumidor Ad Hoc

Datos encriptados

Servicios OTT

Problemas de jurisdiccion y encuadramiento de servicios



GSMA

Problema mas importante del Pais 2015

En su opinién cual es el problema mas importante de su pais — totales
2015*

Delincuencia [ 23
Desempieo N 16
ta economia | 8
Compoien | 7
Provlemas poiitcos [N 6
Problemas de educacisn [N 4
Inflacién/aumento de precios [ 4
Problemas de salud [ 4
pooreza I 3
viclenciaPancitas [N 3
DesabastecmientoFailta de.. [N 3
ovos [N 4

0 S 10 15 20 25

La preocupacion acerca del
crimen en América Latina
creci6 360% en 20 anos *

También, la proliferacién de estos dispositivos conlleva
preocupaciones fisicas que han tenido impacto regulatorio

Robo de Terminales

Argentina: 80% lo ha sufrido
Colombia: Presidente
Santos liderando campafa
Venezuela: 500 personas
asesinadas en los ultimos 6
meses en ocasion de robo

Cae delincuente que mato para robar
celular

0 & un Ladrén de 24 #8508 acusado de as
@ resintio & que e leven su t

EXCRUSIVOS L » poscia
humilde trabajador bo

Robo de celulares deja 500
muertos en Caracas

La mayorta de estos homicidios

(e ) = o

Robo de celulares, causa de asesinatos

En los tltimos 60 dias mataron mds gente por ese motivo que por sustraccion de autos; el 2¢

por ciento fue victima en su propia casa

v

lasesinato de Sandra Brikman ocurrido anteayer en el barrio de Nueva

Pompeya puso al descubierto una tendencia: el robo de teléfonos celulares se
en e robos que

Asi sera la batalla contra
el robo de celulares en el
pais

e han ot Toma /5

*Fuente: Latinobarometro 2015



Los desafios regulatorios de la seguridad y privacidad en
este nuevo escenario son enormes

PROTECTING
CONSUMERS
from illegal activity

JOVENES Mo

DISPOSITIVOS
ROBADOS Y
PIRATEADOS
Desarrollo

PROTECTING i polieee
NETWORKS AND
DEVICES

Intervencion
to keep communications de mercado

secure

Capacity
Building and securing
customer data
SEGURIDAD DE
LAS REDES
INTEGRIDAD ¢, S87
DEL SERVICIO REDES DEL

MOVIL

and meeting legal
obligations

Fuente: Safety, Privacy and Security across the mobile ecosystem, March 2017




Para lo cual es cada vez es mas necesario nivelar el campo de juego

Implicancias de la migraciéon de Servicios tradicionales a OTTs

cJ 0 ES EN WIFI |

La actividad criminal 0 [ Meta data
logra evitar el law- 9 5 A de llamadas & SMS
enforcement al mas NO DISPONIBLE ?
operar aqui L TIENEN WHATSAPP ..

(Y OTRAS APPS OTTS < Interceptacién Legal
...................................................................... DE MENSAJERIA NO ES POSIBLE ?

Y LLAMADAS)

La regulacién de
telecomunicaciones
apunta aqui

Llamadas de Emergencia
NO DISPONIBLE ?

(D)))

menos

7

Es importante asegurar que haya un mismo nivel de proteccidén de los usuarios
que sea consistente para todos los servicios



El mercado movil en Ecuador

GSMA

FUENTE GSMAi Q1 2017

o
FAA

9,3 MILLONES

SUSCRIPTORES UNICOS
59% DE PENETRACION

i

13,2 MILLONES

CONEXIONES
MOVILES TOTALES
87% DE PENETRACION

78 MIlll]NES

SMARTPHONES
54% DE PENETRACION

2020

~7 12 MILLONES

- CONEXIONES 4G
s| 9 MILLONES
L CONEXIONES ACTUALES

100% 2020
= 16.6 MILLONES

INTERNET MOVIL

E 8.8 MILLONES

CONEXIONES ACTUALES

2020

15 MILLONES

- INTERNET
DE LAS COSAS

i 780 MIL

ACTUALES

2020

~ 1.4 MILLONES




La contribucién al PIB del sector es significativa pero se viene
adal ralentizando a partir de 2015, en contra de su potencial

El sector TIC contribuia directamente al 2.1% del .
PIB de Ecuador de 2013 Valor Agregado Bruto por Industria - 2014

Contribucién al PIB por industria
9%, 2013, ddlares corrientes

2 12.6%

121%
10.7%
10.4%

Petréleo y minas
Manufactura
Construccion
Comercio
Ensefianza y salud
Agricultura

Serv. Profesionales
Serv. Piblicos

Otros servicios*
Otros?

Transporte

Servicios Finacieros
Correo y Teleco.
Alojamiento y rest
Electricidad y agua
Pesca (sin camarén)
Agricultura y camarén
Serv. Doméstico
Refinacién Petréleo

Fawnte: ango Central del Ecuador.

Fuente: Banco Central del Ecuador




El marco regulatorio y politicas publicas de telecomunicaciones
paadal en Ecuador es nuevo aunque posee algunos “viejos conceptos”

Ley Organica de Telecomunicaciones de 2015 Plan Nacional de Telecomunicaciones y Tecnologias
y su Reglamento General de la Informacion 2016-2021

v Plan integral que busca mejorar la calidad de

v Contempla las oportunidades de vida de los ecuatorianos mediante las TICs,
( ) convergencia y la neutralidad disminuir precios de acceso e impulsar el

tecnologica despliegue de redes, en base a macro-

v Establece un impuesto al market share objetivos:

1. Completar y fomentar el despliegue de

v Establece que los operadores deben infraestructura de elecomunicaciones

Compartir su infraestructura fisica como 2. Aumentar la penetracion de servicios TIC en la
: poblacién

ductos y radio bases. 3. Asegurar el uso de las TIC para el desarrollo

economico y social del pais

Conserva el sistema de habilitaciones
v y 4. Establecer las bases para el desarrollo de una

autorizaciones por servicios industria de Tl a largo plazo

v Prioriza regulacion ex ante y v Tiene el desafio de ser una solucion efectiva a
penalizaciones sobre regulacion en base las barreras digitales de Ecuador.
a incentivos



. La competencia se ha intensificado en los ultimos ainos... aunque
el esto ha sido costoso en términos de crecimiento del mercado

% de Participacion en el mercado movil y 4G (2016) Millones de Lineas Activas por operador a Marzo 2017

40
Movistar 30
30455 °
5 20
=

/'—_/’—J—-\._— 455

(
Total
2% _
10,7 y 0

-
o

2008 Oct2009 Ago 2010 Jun 2011 Abr 2012 Feb 2013 2013  Oct2014 Ago 2015 Jun 2016

B Claro Movistar | CNT Total Nacional de Lineas Activas

El mercado movil decrecié un 21.3% entre 2014 y 2015 y todavia no recuperé su valor
maximo de mediados de 2014. La LOT se promulgo en Febrero de 2015.

Fuente: GSMA Intelligence y Arcotel



madal disponible para ser asignado....

336 MHz en promedio asignado a banda ancha movil
156 MHz en promedio asignado a 4G

Brazil
T e Colombia
(0] J Soore tota .
Total Espectro Chile
W 4G Ecuador
B 2G/3G Nicaragua
1400 Honduras
28 % Argentina
Mexico
1050 57% Venezuela
1 0,
81%7 % Bolivia
58 %34 994 % Peru
634 48 %47 %,
700 © % % Y46 %60 v o Paraguay
490 46 4 38 947 ‘@7 % Panama
0

380 380392 330 320 32%1 % Uruguay
290285 280 269 260 255 220 Dominican Rep.

186 184
Guatemala
'6 IJ' l El Salvador
E 2 8 8 > 8 g '8 g g 3 g o og oo 5 Costa Rica

g 5§ 35 € 3 2 o . 3 T £ > 5 ¢ 3 T £ &

Source: GSMA Latin Américal = © ‘w: o 2 £ o c o g 2 3

£53 2988 §§gf€38

&) = Ig > O @m

o]
a

En parte porque tiene una cantidad importante de espectro

América Latina: Espectro no asignado en

AWS,2.6GHz y 700 MHz por pais

30
180
180
190
200
220
230
230
250
I © S
I © O ()
I © O ()
K
K
. 3 30
I 3 7
I 3 7
| 370

Source: GSMA Latin America | **Brazil uses 1.9/2.1, not AWS



...y es clave que se adjudice en tiempo y forma y a precios
aatded razonables

Pago Fijo del Espectro

Utilizando la correccidn por diferencial
de PIB per capita, el precio pagado por
el espectro en el Ecuador es 252%

3X 4X 7X superior al promedio de los paises
analizados, superior en 191% al

X
siguiente pais mas costoso de la region
(Argentina AWS) y superior en 667% a
USA (pais desarrollado, fuera de la
region).
Ademas los pagos de tasas y derechos
- [ ] por uso del espectro son al menos 3

veces superiores que otros paises.

Comparativo de Pago Inicial ($/MHz/Hab/Afo - ajustado por PIB per céapita)

ECUADOR AWS USA AWS ARGENTINA AWS COLOMBIA AWS MEXICO AWS

Las comparaciones de licitaciones recientes dan que en Ecuador el espectro se
pagé mucho mas caro que en otros paises



adalel 40% de la base de la piramide

El ingreso per capita del 20% mas rico de la poblacién es en promedio
8 veces mayor que el ingreso del 40% de la base de la piramide

INB per capita PPA ($000)

Ecuador esta por encima del umbral de asequibilidad para

Chile

Panama

Uruguay

México

Brasil

Costa Rica

Colombia

Republica Dominicana

Desigualdad ingresos

Peru

Ecuador )

Paraguay

El Salvador

Guatemala

Bolivia

Honduras

42%
—
4%
34%
sov: T
4%
I 2
Ecuador :
3%
3%
epitica pommcars N -
3%
Colombia .
2%3
ey T
2%;
12%
e
2%:
n%
voco TN
1% 3
10%
— L
%}
Brazil 5 Costo Propiedad Movil,
1% 3 40% mas pobre

Chile

8%

—. 8%
% 3
i

Argentina

1% §

9

Uruguay -_5/°
1% 3

Nivel objetivo de costo de propiedad
movil (5%)

Fuente: GSMA Economia Mévil 2016 — América Latina.



.Y los impuestos nos son una barrera a la asequibilidad,
aasdal pero si al crecimiento del mercado y las inversiones

Los impuestos en el sector digital estan por debajo Desde la LOT en 2015, se sumaron muchas cargas que
de la media mundial desalientan profundamente las inversiones (+ situacion

de la economia)

» Derechos de Concesion: 2,93% de los Ingresos
anuales

= Concentracion de mercado: 0.5% a 9 % de los
Ingresos trimestrales.

= Servicio Universal: 1% de los Ingresos anuales

Usos del espectro radioeléctrico: 2.6% de los

ingresos anuales

Despliegue de Infraestructura: Variable

dependiendo de cada municipio

» Salida de divisas: 5% del monto

= Reparticion de utilidades (empleados y Estado):
15%

Brasil
Bolivia

O
Meco
Pt
Nicaraou® |
Venezuels |
Guatemal _
Paraouay
[ ] | ]

Argentina

Promedio Mundia
C

Colombia

Panama

Trinidad y Tobago
Ecuador

Republica Dominicana

Impuestos a dispositivos/
Costo de dispositivos

Fuente: Deloitte/GSMA “Digital Inclusion and Mobile Sector Taxation 2016



La preocupacidén por la seguridad en toda la regién ha traido
@ mayores obligaciones para los operadores moviles

Ecuador ha sido de los paises mas activos y

]_cﬂ Black List - & AR . .
=5 Duplcated and invalid PR e mas restrictivos en el control de IMEls
—= control 4 COL W EcU @BRA ) PER
2 White Lists AT 4 A ?
= . ’ ' .
3 A : ' ! Las listas blancas y el control de
| A ! x /I y 1
g o | © e S S o b ! : IMEIs no han resultado ser
[ cortestedanaineld |y A ! : E vehiculos eficaces para luchar
! ‘ ’ y | ]
obigationslack | ) MEXZ ARG”T @ cOL’ [ i | | contra robo de celulares
S @ NI Ses ;  @GVENWEU O + Obstaculizan la libre circulacion de los
©cHL==-r=======---72@ cHL @ 8ra dispositivos moviles
. 1

bhetion. S cri’ * Asociar IMSls con IMEls va en contra

implemented S URU del standard GSM

No Obligation @ pan . Ningt’m pal'_s de América Lgtina ha

No Black List finalmente implementado listas

No Obligation Jegister e e o egster blancas completamente, por el posible
o validation alidation vs Public iometric validation . .
No blocking Register Blocking Blocking ImpaCtO a IOS usuarios

SIM Registration %

Sin embargo, la proporcion de las medidas tomadas no ha tenido una correlaciéon probada con un
aumento de la seguridad



No hay soluciones magicas para luchar contra robo de
eV celulares, es imprescindible involucrar a todos los actores

TODOS UNIDOS 05 PILARES PARA ABORDAR EL ROBO DE TERMINALES

Conmse. RN ) E
fidté m (Y
OPERADORES ~ USUARIOS ~ GOBIERNOS  FABRICANTES

CELULARES

CONEXION A DENUNCIAR PENALIZAR LA HACER
A BASE TERMINALES ADULTERACION TERMINALES
OF LA GSMA ROBADOS DEL IMEI MAS SEGURDS

La colaboracion publico-privada empoderando Y ENACOM

IMEI—2-8688] a los usuarios: Public IMEI Device Check , >
El servicio ya fue lanzado con éxito en 6 paises de la O'Ift W -(;"t ol
region con la campana WeCare oo o e
|M[| nevicg check « IFT: +500 mil visitas durante el primer afo o CRC\\)

ENACOM: +400 mil visitan en los primeros 10 meses

5| I
Sutel (c:]r; r‘ﬂ&.?ﬁ“ lacion

0nes.



La participaciéon de todos los actores relevantes es necesaria para
SN construir una experiencia moévil confiable y segura

Proteccién a los consumidores Proteccion de la privacidad

Vulnerabilidad de los nifios e individuos
Robo y dispositivos piratas
Fraude y seguridad de los dispositivos

Uso y recoleccion de datos
Decision del Consumidor
Flujo de informacion a través de fronteras

Proteccion de las redes y los dispositivos Proteccion de la seguridad publica

Intercepciones legitimas
Registro de SIM
Restriccion de servicios e inhibidores de sefial

Ataques maliciosos
Integridad de los dispositivos
Seguridad de redes futuras (5G, IOT)

@ m P\ & @ 20 @

USUARIOS GOBIERNOS SECTOR AGENCIAS DE ACADEMIA SOCIEDAD ORGANIZACIONES
PRIVADO  SEGURIDAD CIVIL INTERNACIONALES

Recursos disponibles en espafiol en www.gsmala.com



http://www.gsmala.com/

el regulacion a prueba de futuro

Los objetivos regulatorios deben
sean alcanzados modularmente y
de la forma mas eficiente al menor

costo
Maxi‘r;;izlgcion Beneficios y
imnovacieny  ferechos e
a inversion
Reducir las asimetrias
regulatorias entre actores OBJETIVOS
locales y con los nuevos S

jugadores Proteccién

Entorno
o de datos e
competitivo informacién

Contar con marcos
regulatorios transparentes,
proporcionados y dinamicos
(preeminentemente ex post)

Para enfrentar estos desafios es necesaria ir hacia una

Brindar un mismo nivel de
proteccion para los
usuarios para todos los
servicios

Entender los nuevos paradigmas
de la competencia dinamica es
clave para promover mejoras en la
calidad

Buscar maximizar los beneficios
de la digitalizacién y la ubicuidad
de Internet

Fuente: GSMA — Un nuevo Marco Regulatorio para el Ecosistema Digital



¢ Estan preparados los marcos regulatorios para el futuro?

GSMA

Promover la convergencia y buscar un campo de juego
nivelado que maximice los beneficios de los usuarios y de los
proveedores.

Mejorar la experiencia del usuario, promoviendo las
inversiones en cobertura y la competencia en calidad de
servicios.

OoLD

ECONOMY

Maximizar el uso efectivo del espectro para los beneficios de
los usuarios.

Implementar reformas fiscales que remuevan las distorsiones
para los consumidores y los proveedores.

CONFIDENTIAL
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LATIN AMERICA

BOGOTA = 310CT - 2 NOV 2017

Mark your calendars
to join us in Bogota for
the must-attend event
In Latin America




