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Os impostos especificos sobre a conectividade
*& movel ja nao cumprem os objetivos para os quais
foram inicialmente introduzidos

A conectividade movel na América Latina passou por uma profunda transformacdo desde as primeiras
implementacdes dos servicos 2G no inicio dos anos 2000. Inicialmente, era vista como um servico de
luxo para os grupos de maior renda na regido, mas o acesso se massificou com a reducao do custo dos
dispositivos e dos planos, além dos avancos tecnoldgicos do 4G e 5G. Hoje em dia, os servicos moveis
sao uma ferramenta fundamental para que pessoas e empresas possam acessar de forma plena a maior
parte das oportunidades de trabalho e dos servicos essenciais, como saude e financas.

Nos estdgios iniciais, guando o impacto da conectividade era mais limitado, muitos governos da regido
aplicaram impostos especificos sobre a conectividade mdével como uma forma eficiente de gerar receitas
tributarias. Com o tempo, isso resultou em um forte desequilibrio entre a contribuicdo econdbmica direta
dos servicos moveis e os niveis de tributacdo a que estdo sujeitos. Comparando a contribuicdo tributaria’
dos servicos moveis em relacdo a sua contribuicdo econdbmica direta? descobrimos que, em 2023, a
contribuicao tributaria mais do que dobrou a contribuicdo econdmica direta para o PIB na América
Latinas.

1. A contribui¢do fiscal de um setor especifico € medida por sua participagdo no total de receitas tributarias do pais.
2. O valor econémico de um setor especifico € medido por sua contribui¢do para o PIB do pais.

3. Para os efeitos deste documento, a anadlise dos impostos e taxas aplicados ao setor movel na regido inclui os seguintes paises: Argentina, Bolivia,
Brasil, Chile, Coldbmbia, Costa Rica, Republica Dominicana, Equador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Peru, Paraguai, El Salvador,
Uruguai e Venezuela.

A Venezuela ndo esta incluida nas anadlises especificas devido a falta de disponibilidade das principais métricas econémicas e financeiras, como o IPC
ou as taxas de cambio. Cada secdo especificard os casos em que as informacdes sobre a Venezuela ndo estavam disponiveis.

A andlise econométrica inclui paises do Caribe para melhorar a qualidade da amostra e a solidez dos resultados.

Impostos especificos para o

GSMA setor moével na América Latina 5



o | Apesar desse novo papel, os impostos
especificos sobre a conectividade moével

continuam presentes

Em 2023, os impostos especificos sobre a conectividade modvel na América Latina representaram
aproximadamente USD 4,65 bilhdes, o que equivale a 6,5% do custo total da conectividade*. Existem
diferencas considerdveis entre os paises: no Uruguai, em El Salvador e na Guatemala, os impostos
especificos representam menos de 2% do custo da conectividade; por outro lado, Republica Dominicana,
Venezuela, Brasil, Argentina e Bolivia possuem impostos especificos muito mais elevados, cuja incidéncia

supera 10% do custo da conectividade, dificultando a acessibilidade para os segmentos de menor renda®.

Os usuarios estdo sujeitos a impostos especificos no momento de comprar dispositivos e ao ativar e
utilizar os servicos moveis: uma aliguota de IVA mais elevada, tarifas aduaneiras especificas sobre os
dispositivos e taxas de ativacdo e numeracdo, entre outros. Catorze dos 18 paises analisados impdem
aos consumidores algum tipo de imposto especifico, que sdo os que geram maiores efeitos regressivos
a0 encarecer o0 acesso e torna-lo inacessivel para a populacdo de menor renda. Poucos paises adotaram
iniciativas positivas nesse sentido, eliminando alguns desses tributos para melhorar a acessibilidade
(Colébmbia em 2016, Equador em 2021, Argentina em 2025)%, enquanto a maioria na regido ainda mantém

uma carga tributdria sobre os consumidores semelhante a identificada quase uma década atras.

Os provedores de servicos de conectividade mdvel também estdo sujeitos a impostos especificos. Estes
incluem pagamentos recorrentes por licencas e utilizacdo do espectro, bem como impostos baseados nas
receitas direitos alfandegarios sobre equipamentos de rede. Ndo se observa uma tendéncia de reducado
desses impostos especificos em nivel regional; ao contrario, apenas o México eliminou impostos de
importacdo sobre equipamentos de rede, enquanto El Salvador optou por aumenta-las. Honduras elevou
a taxa do Fundo de Servico Universal (FITT)” de 1% para 1,5%; e o Panama aumentard gradualmente a

taxa de regulacao dos atuais 0,5% para 1% da receita dos operadores até 2032.

4. O custo total da conectividade corresponde & soma da totalidade das receitas dos operadores moéveis nos mercados da regido, incluindo o que é
arrecadado com a comercializacdo do servico mensal e com a venda de dispositivos moveis.

De acordo com estimativas da OCDE para 2024, a pobreza atingiu quase 27% da populacdo na América Latina.

6. Em 2016, a Colédmbia introduziu uma isen¢do de IVA para dispositivos com valor igual ou inferior a 22 UVT (equivalente a aproximadamente
USD 260 em 2025). No final de 2021, o Equador eliminou uma taxa adicional de 10% (ICE) que era paga pelos consumidores de servicos moveis.
Em maio de 2025, a Argentina reduziu os impostos especificos aplicados ao setor moével sobre dispositivos importados (de 19% para 9,5%) e os
eliminou para os dispositivos fabricados no pais (de 9,5% para 0%); em contraposi¢cdo a isso, o Congresso poderd vir a discutir, nos proximos
meses, a restituicdo de um tributo ao consumo de 1%, que foi aplicado até 2017.

7.  Fundos de Servico Universal.
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regressivos e desestimulam o investimento, o uso
e a adog¢ao

F_Q Os impostos especificos do setor movel sao

A ampla gama de impostos e taxas especificas do setor agrava alguns dos principais desafios da regiado,
como a reducdo da lacuna de conectividade, a expansdo da cobertura, a melhoria da qualidade do
servico, a aceleracao da implantacao de novas tecnologias (por exemplo, 5G) e a disponibilizacdo do

Servico a precos mais acessiveis para os segmentos da populacdo com menor renda.

Esses impostos distorcivos e regressivos dificultam os investimentos e elevam os precos, reduzindo a
acessibilidade da conectividade moével para os grupos economicamente mais desfavorecidos. Esse é o
cenario da América Latina atualmente: o custo total de propriedade madével (TCMO?8) para a populacdo de
menor renda® excede de forma significativa o limite de acessibilidade com o custo de no maximo 2% da

renda média mensal, conforme definido pela UIT, na maioria dos paises da regido.

B As autoridades fiscais na América Latina
[T]] recorrem cada vez mais a solug¢oes digitais para

maximizar a arrecadacao tributaria

Ao mesmo tempo, a arrecadacao tributdria estd cada vez mais vinculada as solugcdes digitais, por meio
de uma série de canais diretos e indiretos. Por exemplo, a digitalizacdo facilita os procedimentos de
pagamento de impostos para pessoas fisicas e juridicas, enquanto a massificacdo dos métodos de
pagamento digitais favorece a realizacdo de transacdes por esses meios, facilitando o processo de

arrecadacao de tributos.

Embora os impostos especificos para o setor mével gerem receitas para os governos, eles também
desestimulam o investimento, a ado¢do e o uso, o que limita a capacidade das autoridades fiscais de

maximizar as vantagens que a digitalizacdo oferece no processo de arrecadacao fiscal.

Isso levanta a questdo central que é o foco deste relatorio: é desejavel aplicar impostos especificos
sobre a conectividade mével quando eles ndo apenas desestimulam sua ado¢do, mas também limitam
as autoridades tributarias de mobilizarem receitas de forma mais ampla?

8. O TCMO é calculado mensalmente e inclui o preco do dispositivo rateado ao longo de seu ciclo de vida (36 meses), além das taxas de ativacdo/
conexao e do preco mensal de uso.

9. A populacdo de menor renda esta representada pelos 20% e 40% mais pobres na América Latina. Essa classificacdo € utilizada pelas Na¢cdes Unidas
para analisar a desigualdade de renda em nivel mundial.

10. O limite de acessibilidade foi definido pela Comissdo de Banda Larga para o Desenvolvimento Sustentavel, liderada pela UIT e pela UNESCO. Ele
estabelece que, para gue um servico seja considerado acessivel em paises em desenvolvimento, seu peso sobre a renda média mensal das pessoas
nao deve superar 2%. The Affordability of ICT Services 2024, ITU.
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E Novos resultados economeétricos demonstram

S que uma reducao dos impostos especificos
sobre a conectividade mével teria um impacto
positivo tanto para a conectividade quanto para

a arrecadacao tributaria total

Para quantificar o efeito liquido da reducdo de impostos especificos sobre a arrecadacéo tributaria,
realizamos um estudo econométrico detalhado. Os resultados quantitativos da anadlise confirmam efeitos
positivos tanto diretos quanto indiretos nas receitas fiscais, decorrentes do aumento na ado¢cao e no uso

dos servicos moveis.

Os resultados também demonstram que, caso os impostos especificos sobre a conectividade movel
tivessem sido reduzidos ou eliminados, o efeito fiscal liguido em 2023 teria sido neutro ou até
representado um aumento no nivel total de arrecadacédo tributaria. O fato de que os resultados do
mesmo estudo para o ano de 2016 indiqguem um efeito liquido negativo sobre as receitas publicas
evidencia a crescente importancia que a digitalizacdo passou a adquirir nos ultimos anos para alcancar

uma arrecadacéo tributaria eficiente.

Em resumo, a evidéncia empirica mostra que, até hoje, na maior parte da América Latina, o impacto
positivo sobre as receitas fiscais gerado pela reducao de impostos especificos seria maior do que a

queda na arrecadacao tributaria provocada por essa reducgao.

Do consenso a a¢cao: implementacao de reformas
& -~ baseadas em evidéncias para modernizar o
marco regulatério tributario da conectividade

movel na América Latina

Essas conclusdes tém implicacdes fundamentais para os formuladores de politicas publicas,
especialmente para as autoridades fiscais e de telecomunicac¢des. Os resultados destacam o elevado
custo de oportunidade que os impostos especificos sobre a conectividade moével representam para a
regido, ndo apenas em termos do nivel de digitalizacdo da sociedade e de seu impacto na economia, mas

também no que diz respeito as receitas fiscais que deixam de ser arrecadadas.

As evidéncias demonstram que o marco regulatério tributdrio da conectividade madvel na regido ja
ndo cumpre os objetivos para os quais foi originalmente criado, coincidindo com a posicdo de muitos
ministérios de TIC e reguladores setoriais que, recentemente, tém apoiado a necessidade de implementar

esse tipo de reforma.
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A reducao dos impostos especificos do setor mdével aceleraria a digitalizacdo, o crescimento
econdmico e ajudaria a diminuir a lacuna de conectividade, tornando o servico acessivel para mais
de 30 milhoes de pessoas na América Latina. Ao mesmo tempo, conforme demonstrado na andlise,
isso ndo teria um impacto negativo sobre a mobilizacdo de impostos. Na verdade, é provavel que a
arrecadacao liquida de impostos aumente.

Essa reforma do marco tributario da conectividade mdvel e o consequente aumento da arrecadacao
exigem um chamado a acdo dirigido a instituicdes internacionais e regionais — como a UIT", o Banco
Mundial, a OCDE e a CITEL, entre outras — para que apoiem futuras reformas do marco regulatoério
tributario da conectividade mdvel na regido e contribuam ativamente para reduzir a lacuna de

conhecimento entre as autoridades setoriais e fiscais.

Dados importantes

A contribuicao tributaria da telefonia mdével mais que dobra a contribuicdo
econdmica para o PIB da América Latina em 2023.

Em 2023, os impostos e taxas aplicados ao setor movel totalizaram
aproximadamente USD 4,65 bilhdes, equivalentes a 6,5% do custo total
da conectividade (com as taxas regulatoérias, os Fundos de Servico
Universal e os impostos ao consumidor os mais significativos).

O TCMO para a populacdo de menor renda supera amplamente o limite de

acessibilidade de 2% estabelecido pela UIT na maioria dos paises
latino-americanos. A reducdo de impostos especificos tornaria os servicos
moveis acessiveis para mais de 30 milhdes de pessoas na regido.

O,O.ooo A reducdo dos impostos especificos do setor mével na América Latina teria
| | I | levado a um aumento geral das receitas tributarias nos ultimos anos, variando
de um efeito neutro proximo a US$ O a US$ 37 per capita, dependendo do pais.

1. A Unido Internacional de Telecomunicacdes (UIT) é o drgéo especializado das Nacdes Unidas responsavel por regular as telecomunicacdes em nivel
internacional.
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Anadlise dos impostos
especificos do setor movel
na Ameérica Latina




Os servicos moveis na América Latina evoluiram significativamente desde sua introducdo no inicio dos anos
2000. Inicialmente, eles eram considerados um servi¢co de luxo, acessivel apenas a populacédo de renda
mais alta da regido. Durante esse periodo, impostos especificos para o setor foram aplicados, uma vez que
seu impacto era limitado. No entanto, nos ultimos anos, a ado¢ao tornou-se generalizada e seu impacto na
arrecadacado de impostos agora é significativo.

Os impostos setoriais especificos sobre conectividade, além dos impostos gerais, tém implicacdes
considerdveis em todo o ecossistema. A tributacdo da telefonia moével desestimula o investimento em
infraestrutura de conectividade para melhorar a qualidade do servico, expandir a cobertura e implantar
tecnologias inovadoras, como o 5G, além de diminuir o retorno do investimento no servico.

Da mesma forma, encarecem os dispositivos e os servicos moveis, dificultando a acessibilidade e
desestimulando sua adog¢do, especialmente entre os consumidores para os quais o fator “preco” desempenha
um papel central nas decisdes de consumo. A ado¢do generalizada dos servicos mdveis transformou a
inclusdo digital em um fator essencial para maximizar o impacto social e econdmico. Por isso, os impostos
especificos representam o risco de impedir que essas pessoas ingressem na era digital, aprofundando a
brecha de conectividade na regido™.

Esta secdo apresenta o marco regulatério tributdrio enfrentado pela conectividade mdvel na América Latina,
O que servird de base para a analise econométrica posterior sobre o efeito liquido da reducdo dos impostos
especificos sobre a arrecadacao tributaria.

1.1
Visao geral dos impostos e taxas de telefonia mével na
regiao

Os governos impdem impostos adicionais sobre bens e servicos especificos principalmente para gerar
receita e, em alguns casos, para influenciar o comportamento do consumidor. Embora a maioria das
mercadorias seja tributada por taxas padrdo, os produtos e servicos considerados excepcionais por
diversos motivos estdo sujeitos a impostos mais elevados.

Os servicos moveis na América Latina, apesar de seus profundos beneficios sociais e econdmicos

atuais, como a promoc¢ao da produtividade, da inovacdo e da inclusao digital, enfrentam uma tributacao
significativa especifica do setor. Originalmente, os impostos especificos surgiram da percepcdo do

celular como um servico de luxo. Porém, nos ultimos anos, a conectividade se tornou um dos principais
impulsionadores do desenvolvimento socioecondmico. No que diz respeito a cobranca de impostos, a
conectividade ndo apenas facilita o pagamento pelos cidadaos, como também fortalece a eficiéncia das
autoridades fiscais, oferecendo melhores ferramentas e recursos para a gestado tributaria. Dados os efeitos
positivos diretos destacados, comecou-se a questionar se é desejavel impor impostos setoriais especificos
sobre a conectividade que desestimulem o processo de digitalizacdo.

12. A lacuna de conectividade mével na América Latina afeta cerca de 40% da populacdo que ndo tem acesso a servicos moveis, 0 que corresponde
a 260 milhdes de pessoas: 6% (40 milhdes) ndo tém cobertura de internet moével (lacuna de cobertura), em contraste com 1% na maioria das
economias mais avancadas (América do Norte, Europa, Asia Central, Leste Asidtico e Pacifico). Além disso, 33% da populacdo (220 milhdes) tém
cobertura, mas nado utilizam a internet movel (lacuna de uso) por diversos motivos: falta de habilidades, falta de acessibilidade econémica, conteudo
pouco relevante, entre outros. Esse percentual difere do intervalo que vai de 19% na América do Norte a 24% na Europa e Asia Central e 27% no Leste
Asidtico e Pacifico (The State of Mobile Internet Connectivity 2024, GSMA).
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A conectividade mdvel na América Latina estd sujeita a uma variedade de impostos especificos do setor
em diferentes pontos de sua cadeia de valor. Para os consumidores, impostos adicionais sdo aplicados
na compra de dispositivos, na ativacdo de servicos e no uso de servicos moveis (IVA adicional, direitos
alfandegarios especificos sobre dispositivos, taxas de ativacdo e numeracédo, entre outras).

Tabela 1
Visdo geral dos impostos e taxas na regido

Base tributaria | Tipo de imposto Base tributavel Tipo de imposto

Imposto sobre a
renda

IVA Renda

Taxas alfandegarias**
Imposto sobre a

i it . Receita .
Dispositivos IVA especial* Impostos et B
moveis gerais
Impostos especificos Outros impostos
sobre a compra do sobre a receita
dispositivo Equipamento
de rede Taxas alfandegarias**
IVA
Pagamentos
Ati } Taxas de ativacio de recorrentes pelo uso
ivacao ) *
servicos* do espectro
Taxas Receita ou
Taxas de conexao* regulatérias valores fixos Taxas de licenca e
e outros (Unicos ou

regulatorias®

men
VA pagamentos recorrentes)

*Contribuicdes aos
FSU*

Uso Impostos especificos
sobre o uso*

* Especifico do setor

** Também considerado especifico do setor porque varios paises introduziram direitos alfandegarios reduzidos ou isencdes
especificas para dispositivos ou equipamentos de rede

Fonte: GSMA Intelligence

As operadoras méveis também sdo obrigadas a pagar taxas e impostos adicionais que sdo exclusivos
desse setor. Isso inclui os pagamentos recorrentes por licengas e pelo uso do espectro, assim como
tributos baseados em receitas aplicados em determinados mercados. Os Fundos de Servico Universal
(FSU), em particular, exigem que as operadoras contribuam com um percentual de suas receitas para fundos
que, inicialmente, tinham como foco expandir a conectividade basica em areas rurais ou sem servi¢co, mas
gue agora envolvem um ecossistema muito mais amplo (por exemplo, os provedores de servicos digitais),
expandindo-se para objetivos que estdo fora de sua missdo fundacional. Além disso, as operadoras também
precisam arcar com o pagamento de taxas para acessar o direito de uso das frequéncias radioelétricas, que
sdo um recurso fundamental para a prestacdo de servicos moveis.
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Os impostos especificos sobre a conectividade modvel, em seu conjunto, representam um encargo que reduz
a capacidade financeira das empresas para investir na implantacdo de infraestrutura, o que poderia de fato
melhorar a qualidade do servico e a cobertura, desestimulando os investimentos em melhorias tecnolégicas e
na expansao da rede.

O efeito agravante desses impostos especificos é que eles comprometem a acessibilidade dos servicos
moaveis, limitando a massificacdo dos beneficios sociais e econdmicos decorrentes de sua adocdo. A
manutencao dessas altas taxas representa o risco de perpetuar a brecha de conectividade, uma vez que
dificulta o acesso para a populacdo de menor renda, exacerbando a desigualdade. Além disso, o desestimulo
ao investimento na rede pode dificultar sua expansdo e inovacéao, freando o potencial que os servicos moéveis
tém para contribuir com o desenvolvimento regional.

Os fundos de servi¢o universal (FSU) na América Latina
exigem uma reforma urgente.

Os FSU foram estabelecidos, na maioria dos casos, depois que os mercados foram
desregulamentados e abertos a concorréncia no inicio dos anos 2000. Quem contribui para os FSU
sdao exclusivamente os operadores de telecomunicacdes, que aportam valores que, em geral, giram
em torno de 1% de suas receitas.

Os objetivos estabelecidos nos regulamentos originais visavam principalmente eliminar a lacuna
na cobertura, inicialmente para os servicos de telefonia e, mais recentemente, para os servi¢cos
de Internet. Eles se concentram em areas rurais e remotas, e as reformas posteriores incluiram o
conceito de acesso universal e estimulo a demanda.

As partes interessadas do setor tém questionado o desempenho dos FSU. Ha evidéncias
concretas de falta de execucdo dos fundos e de falta de transparéncia em toda a regido, devido as
dificuldades de acesso a informacdes detalhadas sobre seu uso. Os governos da regido também
ndo aplicam mecanismos para realizar avaliacdes ex post, nem de prestacdo de contas nem de
anadlise de impacto das politicas publicas, dificultando a medicdo da eficiéncia e eficacia desses
programas.

Além disso, o atual modelo de financiamento do FSU esta desatualizado e requer uma reforma
urgente. Os objetivos em termos de conectividade estdo agora focados na Internet de banda
larga, que envolve um ecossistema muito maior. O equilibrio das receitas entre os participantes
do ecossistema da Internet mudou drasticamente na regido: desde 2015, enquanto as receitas das
operadoras de telecomunicacdes permaneceram estaveis, as receitas dos provedores de servicos
digitais aumentaram mais de 250%.

Estad claro que os principais beneficidrios das receitas adicionais da conectividade ndo sdo mais as
operadoras de telecomunicag¢des. Deixar de reformar o FSU leva a um modelo de financiamento
insustentavel, desestimula os investimentos e aumenta o custo da conectividade, afetando
principalmente as populacdes de baixa e média renda que ndo estdo conectadas.

Fonte: Lacunas de conectividade na América Latina, GSMA 2023
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1.2
A contribuic¢ao fiscal do setor mével na América Latina

Outra perspectiva importante é a contribuicao relativa dos servicos moveis para as receitas tributarias
dos governos. Ao comparar a contribuicdo fiscal® em relacdo a sua contribuicdo econdmica™ na América
Latina, observa-se que, em 2023, a primeira foi mais do que o dobro da segunda. Esse padrdo parece
destacar uma alta contribuicdo tributaria da conectividade mdvel em comparacdo com sua contribuicdo
efetiva para o desempenho econdmico dos paises da regido, principalmente devido aos impostos
especificos do setor. Os impactos mais notdveis foram observados na Coldmbia, Costa Rica, Republica
Dominicana e Argentina® durante 2023.

Figura 1
Contribuicao fiscal do setor mével na América Latina
(como % da receita fiscal) vs. contribuicao econémica (como % do PIB), 2023
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Fonte: FMI (PIB e receita fiscal), GSMA Intelligence (conexdes moveis na América Latina).

O desequilibrio entre a contribuicdo econdmica e fiscal do setor mdvel na regido distorce as dindmicas
de mercado e vai contra o principio de equidade estabelecido pelas melhores praticas de administracao
fiscal dos paises. Os impostos especificos sobre a conectividade modvel adicionam complexidades, com
camadas fiscais adicionais que afetam a transparéncia, a estabilidade e a previsibilidade que devem
caracterizar as politicas fiscais.

Essa incerteza e o custo incremental dos impostos especificos tém um efeito negativo sobre o nivel
de investimentos e aumentam os custos para o consumidor, limitando os aspectos positivos da
inclusdo digital e afetando principalmente os usudrios de menor renda. Esses argumentos evidenciam
a necessidade existente na América Latina de equilibrar a carga tributaria com o papel econbmico da
conectividade movel.

13. A contribuigdo fiscal de um setor especifico € medida por sua participagdo no total de receitas tributarias do pais.
14. O valor econdmico de um setor especifico € medido por sua contribui¢cdo para o PIB do pais.

15. A contribuicao fiscal do setor mdvel na Argentina mudara a partir de 2026, pois o governo implementou uma redugcéo de impostos e direitos
alfandegarios que serdo detalhados na secado “1.5 Mudanc¢as nos impostos especificos sobre os consumidores de servicos moveis entre 2015 e 2025”.
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1.3

Os impostos especificos do setor moével ndo estao
alinhados com as melhores praticas de politica
tributaria

Uma politica tributaria eficaz exige o equilibrio entre varios objetivos: gerar receita, apoiar setores-chave,
minimizar distorcdes econdmicas, entre outros. No entanto, os impostos especificos do setor movel
muitas vezes ndo estdo alinhados com os principios das melhores praticas internacionais estabelecidos
por organizacdes como o Banco Mundial®, FMI7, UIT® e OCDE" . Esses principios defendem a eficiéncia, a
equidade, a simplicidade, a transparéncia e a incidéncia adequada nos sistemas tributarios.

Os impostos especificos para o setor mével, ao afetar os investimentos e aumentar o custo dos
servigcos, reduzem tanto a oferta quanto a demanda, acabando por prejudicar a economia. Com o
tempo, isso diminui a receita tributaria do governo, em vez de aumenta-la. Além disso, esses impostos
distorcem a dindmica do mercado de telefonia mével, tornando-o menos competitivo em relagao a
outros mercados, desestimulando o investimento e levando a uma alocacg¢ao ineficiente de capital.

A conectividade movel gera grandes externalidades positivas que beneficiam a sociedade, como avancos
na produtividade, melhorias no acesso a informacdo e uma plataforma para uma gama mais ampla de
servicos. No entanto, os impostos especificos ndo levam em consideracdo esses novos beneficios. Na
maioria dos casos, eles foram introduzidos inicialmente em um contexto global diferente, no qual a
conectividade madvel era vista como um servico de luxo e ndo como um catalisador do desenvolvimento
socioecondmico dos paises. Ao aumentar os precos para os consumidores e 0s custos para as empresas,
esses impostos reduzem os investimentos e restringem a adocdo dos servicos moveis, limitando sua
contribuicdao econdbmica. Organizag¢des internacionais, como a OCDE, reconheceram esse problema

no México e incentivaram a eliminacdo de impostos em setores como o de telecomunicacdes, que
apresentam externalidades positivas significativas?°.

A equidade é outra area critica afetada pelos impostos especificos sobre a conectividade mdvel.
Diferentemente dos impostos sobre a renda, que geralmente sdo progressivos e desenhados para que
pessoas com maior capacidade contribuam mais, esses impostos especificos representam uma carga
desproporcional para as familias e populacdes de menor renda. Para os mais desfavorecidos, essas taxas
representam uma porcentagem maior de seus rendimentos, tornando-as regressivas.

As taxas fixas, como os encargos de conexdo, sdo particularmente problematicas, pois impdem um
custo uniforme, independentemente do nivel de renda. Também sdo injustos os impostos baseados
em porcentagem, jad que o uso maével ndo aumenta proporcionalmente a renda, o que significa que
pessoas com rendas mais baixas pagam um custo relativo mais alto. Essa caracteristica regressiva dos
impostos especificos sobre a conectividade madvel vai contra as iniciativas de promocéao da inclusdo
digital e exacerba as desigualdades sociais (consultar “2. Os impostos especificos e seu impacto na
conectividade” para uma analise detalhada sobre essa tematica).

16. Introduction to Tax Policy Design and Development, Bird and Zolt, 2003

17. Principios de tributacao, FMI, 2014

18. Taxing telecommunication/ICT services: an overview, UIT, 2013

19. Fundamental principles of taxation” em Addressing the Tax Challenges of the Digital Economy, OCDE, 2014

20. OECD Telecommunications and Broadcasting Review of Mexico, OCDE, 2017 (pagina 44). Disponivel em www.oecd.org/publications/oecd-
telecommunication-and-broadcasting-review-of-mexico-2017-9789264278011-en.htm
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1.4

Os impostos especificos sobre a conectividade moével
representam uma parte importante da carga tributaria
enfrentada pelo setor

Coletamos e analisamos dados sobre pagamentos de impostos e taxas de servicos mdveis em 18 paises
da América Latina em 2023, incluindo taxas gerais e especificas. A analise revelou grandes desigualdades
entre os paises da regido em termos de carga tributaria total e de sua composicdo. Em 2023, Argentina?,
Brasil, Coldbmbia, Costa Rica e Republica Dominicana aplicaram impostos totais superiores a 35% do custo
total da conectividade; enquanto Paraguai, El Salvador, Guatemala e Panama estdo abaixo de 25%22.

Figura 2
Pagamentos totais de impostos e taxas (como % do custo total da conectividade), 2023
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Fonte: GSMA Intelligence

Uma analise mais detalhada das estruturas tributarias revela que os paises da regido adotam diferentes
abordagens para tributar os servicos moveis, mas o IVA, os lucros e as taxas especificas do setor
constituem uma parcela significativa do total de impostos pagos na maioria dos paises.

21. Os pagamentos do setor moével na Argentina serdo modificados apds 2026 devido a redugcdo dos impostos internos e dos direitos alfandegdrios sobre
os dispositivos (consulte a secao “1.5 Mudancas recentes nos impostos sobre o consumo”)

22. O custo total da conectividade no Equador aumentou a partir de abril de 2024, em razdo de um incremento no IVA, que passou de 12% para 15%
(Governo do Equador eleva o IVA de 12% para 15% para financiar o combate ao crime organizado).
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Figura 3

Incidéncia do tipo de imposto sobre a carga fiscal total
(como % dos pagamentos totais de impostos), 2023
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Fonte: GSMA Intelligence

Impostos e taxas especificos do setor

Em 2023, os impostos especificos sobre a conectividade moével totalizaram aproximadamente USD 4,65
bilhdes, o que representou 6,5% do custo total da conectividade.
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Figura 4
Tipos de impostos especificos por pais, 2023

ativacao para o uso especifico |fandegaria u?ﬁ",‘é',‘i‘;. do espectro bos i

Argentina v v v v v
Bolivia (Vv 4 v (V4 V4
Brasil v v v (V4 [V 4 v
Chile v v

Colébmbia v v v v
Costa Rica v v v v
Rep.Dominicana v v v v
Equador v v v
El Salvador v
Guatemala v
Honduras v v v v
México v v

Nicaragua v v v
Panama v v v v
Paraguai v v v v
Peru v v v
Uruguai v v
Venezuela v v v v
Total de Paises 2 7 1 9 12 13 16
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Todos os paises impdem algum tipo de taxa especifica que recai sobre as operadoras, desde taxas
recorrentes pelo uso do espectro até aportes ao fundo de servico universal e diferentes tipos de taxas
regulatodrias.

No caso das taxas sobre os consumidores, a situacdo é diferente. Catorze dos 18 paises impdem algum
tipo de taxa aos consumidores, considerando tanto impostos especificos sobre a ativacdo, o uso ou os
dispositivos (incluindo taxas aduaneiras de importacdo). Apenas quatro paises ndo aplicam nenhuma
carga fiscal sobre os consumidores (Equador, El Salvador, Guatemala e Peru).

Em 2023, havia diferencas consideraveis entre os paises: no Uruguai, El Salvador e Guatemala, os
impostos especificos representavam menos de 2% do custo total da conectividade; por outro lado, na
Republica Dominicana, Venezuela, Brasil, Argentina e Bolivia, a incidéncia superava 10% do custo total da
conectividade. As taxas regulatdrias e os FSUs sdo as mais relevantes entre os impostos especificos. Com
relacdo as taxas regulatdérias pagas pelas operadoras, Equador?, Bolivia, México e Paraguai?* registraram
as mais altas, variando entre 4% e 6%. As dos Fundos de Servico Universal (FSU) situaram-se, em média,
em torno de 1%.

Figura 5

Carga total de impostos especificos do setor, discriminados por
tipo de imposto (como % do custo total da conectividade), 2023
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Fonte: GSMA Intelligence

23. No final de 2021, o Equador iniciou um caminho gradual de reduc¢do das tarifas pelo uso do espectro pagas pelas operadoras. Essa redugéo
representou uma economia de 47% para 2023, 58% para 2024, 69% para 2025 e 80% para 2026. Essa mudanc¢a impactara o posicionamento regional
do Equador em relacéo a incidéncia dos impostos especificos. Link: Reducao de precos do espectro: decisdes positivas para o futuro digital da
América Latina, GSMA.

24. Inclui a taxa de renovacgao paga pelas operadoras, que é calculada de forma percentual sobre os planos de investimento declarados perante o érgao
regulador.
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Quatorze paises impunham aos consumidores algum tipo de imposto especifico sobre o setor em 2023, os
quais se configuram como as taxas com os efeitos mais regressivos. Argentina, Brasil, Coldbmbia, Costa Rica,
México, Republica Dominicana e Panama aplicavam impostos especificos sobre o uso de servicos moveis
para os consumidores. Enquanto isso, nove paises aplicaram tarifas aduaneiras sobre os dispositivos.
Apenas alguns poucos paises aplicavam impostos sobre a ativacdo maovel para os consumidores (Honduras

e Panama).

Os impostos especificos sobre a conectividade mdvel sdo um aspecto marcante observado principalmente
na América Latina e em outros paises de renda baixa e média, em comparacdo com regides onde os niveis
de conectividade sdo mais elevados e a carga tributdria especifica € comparativamente menor, como
Europa, partes da Oceania (Austrdlia, Nova Zelandia) e Asia (China, Japao, Coreia do Sul).

1.5

Mudanc¢as nos impostos especificos sobre os
consumidores de servicos moveis entre 2015 e 2025

Na ultima década, a maioria dos paises latino-americanos ndo realizou grandes mudanc¢as na implementacéo
de politicas destinadas a reduzir os impostos especificos para os consumidores com o objetivo de melhorar
a acessibilidade. Apenas quatro paises focaram na eliminacao desse tipo de taxa.

Figura 6

Mudancgas nos impostos especificos sobre os consumidores de servicos mdéveis desde 2015
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Fonte: GSMA Intelligence
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A Coldbmbia e o Equador eliminaram os direitos alfandegarios sobre dispositivos em 2018 e 2019,
respectivamente. Em maio de 2025, a Argentina implementou reducdes nas tarifas alfandegarias sobre
dispositivos importados e reduziu os impostos internos sobre aparelhos celulares fabricados no pais (sob
seu regime especial de promocado industrial) . Por outro lado, o Congresso poderia chegar a discutir, nos
proximos meses de 2025 e 2026, a restituicdo de um imposto sobre o consumo de 1% que foi aplicado
até 2017, o que prejudicaria o efeito positivo dessa medida. Além disso, o Equador eliminou as taxas
adicionais sobre o uso de servicos mdveis. O México optou por reduzir as taxas especificas sobre os
dispositivos importados.

Por outro lado, em 2018, a Costa Rica ampliou sua base tributavel para incluir os servicos de dados
(antes, apenas os servicos de voz eram incluidos), mas reduziu a taxa para 0,75%, com foco em recuperar
as receitas fiscais que haviam diminuido devido a migracdo do uso de voz para dados. Cabe destacar
também que El Salvador impds uma taxa especial de 5% sobre os servicos moveis por um periodo de
cinco anos, que comecou em 2016 e terminou em 2021.

1.6
Mudanc¢as nos impostos especificos sobre as operadoras
moveis entre 2015 e 2025

Oito de 18 paises implementaram mudancas nos impostos especificos aplicados aos operadores
moveis nos Ultimos dez anos. As modificacdes concentraram-se nas tarifas aduaneiras aplicadas aos
equipamentos de rede e nos pagamentos recorrentes pelos direitos de uso do espectro e pelas taxas
regulatdrias. México, Republica Dominicana e Coldmbia eliminaram essa taxa para reduzir os custos do
equipamento de rede e acelerar a implantacdo de novas tecnologias.

Figura 7
Mudangas nos impostos especificos aplicados aos operadores méveis desde 2015.
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Fonte: GSMA Intelligence

25. Argentina eliminard aranceles por importacién de celulares, DPL 2025
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Em 2022, o Governo do Equador comprometeu-se a reduzir gradualmente as taxas recorrentes sobre o
espectro até alcancar uma economia de 80% em 2026. A Coldmbia reduziu a taxa do FSU de 2,2% para
1,9% das receitas, mas, embora o Governo tenha debatido em 2024 a possibilidade de aumenta-la para
algo em torno de 2%, a proposta ndo foi aprovada. No entanto, isso gerou incerteza quanto a possiveis
ajustes no futuro?6. O México comprometeu-se a ndo ajustar os pagamentos anuais pelos direitos de uso
do espectro em 2024 e 2025; porém, como essas taxas sdo atualizadas anualmente de acordo com a
inflacdo, conforme previsto na Lei Federal de Direitos, o Governo poderia revogar seu compromisso a
qualguer momento?. Por outro lado, Honduras aumentou a taxa do FSU em 2025, passando de 1% para
1,5% das receitas®®, e o Panama aumentara gradualmente a taxa regulatéria dos atuais 0,5%, alcancando
1% em 2032.

26. Colébmbia: Aumentar a contribuicdo dos operadores ao FUTIC é contraproducente para a inclusdo digital (GSMA).

27. Essa taxa se atualizava anualmente, segundo a inflagdo e em consonancia com a Lei Federal de Direitos. No entanto, em 2024, o regulador mexicano
decidiu manté-la fixa apods receber numerosas reclamacdes por parte das operadoras moveis. Essas preocupacdes levaram, em ultima instancia, a que
um operador devolvesse todas as suas faixas de espectro e se convertesse em um operador de rede maovel virtual (MVNO).

28. Honduras eleva a taxa de contribuicdo dos operadores ao fundo de servico universal (DPL)
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2.1
Custos dos dispositivos e prec¢os do servi¢co moével

O custo dos dispositivos moveis, que inclui as taxas de ativacdo e uso, € um elemento-chave que
determina a demanda pelo servico. Quando os consumidores encontram custos acessiveis, o ritmo de
adocdo aumenta; porém, o grau de acessibilidade dos equipamentos é um fator essencial que impactara
0s segmentos de menor renda. E nesse grupo da populacdo que se torna ainda mais relevante a anélise
dos impostos especificos que incidem sobre o preco final dos dispositivos.

O custo de um dispositivo como porcentagem da renda mensal é o indicador essencial para analisar

sua acessibilidade na América Latina. Os elevados niveis de incidéncia do preco sobre a renda indicam
gue esse é o principal obstaculo para a adoc¢ado da internet mdvel na regido, agravado pelos impostos
especificos que os consumidores enfrentam nesse sentido. Na maioria dos paises da América Latina, esse
custo supera 50% para os grupos de menor renda, o que implica que as pessoas teriam de gastar mais da
metade de sua renda mensal para comprar um dispositivo basico.

Figura 8
Preco de dispositivos mdéveis basicos com conexdo a Internet
(como porcentagem do rendimento mensal), 2023
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Fonte: GSMA Intelligence
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Em 2023, os impostos gerais e especificos sobre os dispositivos mdveis no Brasil, na Argentina??, e

na Nicardgua representaram uma grande parte do custo para os consumidores, entre 30% e 35%,
dependendo do pais. Por outro lado, a Coldmbia ndo apresentou impostos especificos sobre dispositivos
moveis gracas a uma isencdos® do IVA para aqueles cujo valor fosse igual ou inferior a 22 UVT
(equivalentes a aproximadamente USD 175%). Com base na analise desses 18 paises latino-americanos, os
impostos gerais sobre dispositivos moveis representavam, em média, 13% em 2023, enquanto os impostos
especificos representavam 9%.

Figura 9
Imposto como proporc¢ao do custo de um dispositivo mével basico
com conexao a internet, 2023
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Fonte: GSMA Intelligence

Além do custo dos dispositivos, o preco do servico mével é o outro fator relevante que determina os
niveis de acessibilidade. Para efeitos deste analise, foi escolhida uma ‘cesta basica’ de 1 GB/més de
consumo de dados, conforme o anexo metodoldgico do nosso “indice de Conectividade Mével” (GSMA,
2023). Essa cesta atualmente representa o padrdo minimo de consumo na regido. A aplicacdo de
impostos especificos sobre essa cesta pode afetar consideravelmente as popula¢gdes de menor renda,
determinando seu acesso a conectividade.

29. O imposto como propor¢do do custo de um aparelho mudara na Argentina a partir de 2026, gragas a mencionada eliminagéo das tarifas aduaneiras
e dos impostos internos sobre dispositivos.

30. Essa excecdao se aplica apenas a dispositivos extremamente basicos. Ela foi estabelecida no Artigo 424 do Estatuto Tributario da Colémbia.

31. Foi considerado o cambio de 31 de dezembro de 2022.
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https://www.gsma.com/solutions-and-impact/connectivity-for-good/mobile-for-development/wp-content/uploads/2023/06/Mobile-Connectivity-Index-Methodology-2023.pdf

Figura 10
Imposto como proporcao do custo de um pacote de dados de 1 GB, 2023
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Fonte: GSMA Intelligence

A andlise desses 18 paises latino-americanos revela que os impostos, tanto gerais quanto especificos,
que impactaram o preco do servico movel que inclui 1 GB de dados mdveis em 2023 representaram,

em média, 17% do custo. Republica Dominicana, Brasil e Argentina apresentaram as incidéncias mais
elevadas, superiores a 20% do preco da cesta. Por outro lado, o Paraguai teve a menor proporcao de
impostos, com 9%.

Figura 1
Custo de um pacote de dados de 1 GB como percentual da renda
mensal na América Latina, 2023
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Fonte: GSMA Intelligence
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Em 2023, o custo do servico mdével analisado para o segmento da populacdo de menor renda supera
significativamente o limite de acessibilidade de 2% na maioria dos paises latino-americanos analisados.
Isso evidencia que a lacuna de acessibilidade ndo afeta apenas o custo dos dispositivos, mas também o
acesso mensal a um servico basico de banda larga maével.

2.2
Custo Total de Propriedade para Dispositivos Moveis

O custo total de propriedade mdvel (TCMO) é outra abordagem que permite avaliar a acessibilidade dos
servicos moveis. O calculo é realizado mensalmente, considerando os seguintes elementos:

1_ O preco do aparelho. Isso representa um custo Unico que pode ser distribuido ao longo
do ciclo de vida do dispositivo (apds o qual se presume que ele serd substituido). Para
essa analise, consideramos trés anos como o ciclo de vida do aparelho, e os precos foram
convertidos em precos mensais.

2_ O preco de ativacdo e conexdao ou quaisquer outros encargos incorridos para se conectar a
operadora de rede moével (MNO). Para usuarios pré-pagos, isso hormalmente inclui uma taxa
inicial para ativar o cartdo SIM (chip de celular). No caso de clientes pds-pagos pode haver
despesas iniciais adicionais, como uma cobranca Unica pela ativacdo do nimero de telefone.
Assim, de acordo com o procedimento acima descrito, estes precos sdo expressos em valores
mensais e considerando um ciclo de vida de trés anos.

3. O preco de uso. Isso inclui os precos relacionados ao uso e inclui tarifas de voz, SMS e dados.
Os precos ja estdo expressos em valores mensais.

Portanto, o cdlculo do TCMO é o seguinte:

Preco do aparelho Preco de ativa¢ado e conexao
TCMO = + + Preco de uso
Ciclo de vida do aparelho Ciclo de vida do aparelho

Para considerar as diferencas de renda entre os paises, o TCMO foi expresso como percentual da renda
per capita nos dois quintis da populacdo com menor renda, assim como nas analises anteriores.
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Figura 12

Custo Total de Propriedade para Dispositivos Méveis (TCMO)
como percentual da renda mensal na América Latina, 2023
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Fonte: GSMA Intelligence

Em 2023, o TCMO para os 20% e 40% mais pobres da populacdo excedeu significativamente o limite de
acessibilidade de 2% na maioria dos paises analisados na América Latina, destacando a disparidade de
acessibilidade econdmica entre os grupos de renda mais baixa e o restante da populagdo na América
Latina. Havia apenas trés paises onde o TCMO era acessivel para os 40% mais pobres (Chile, Panama e
Paraguai), mas ainda era inacessivel para os 20% mais pobres.
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Figura 13
Proporcao de impostos no Custo Total de Propriedade para Dispositivos
Modveis (TCMO), 2023
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Fonte: GSMA Intelligence

Em 2023, Argentina®?, Brasil, Republica Dominicana e Nicardgua foram os paises onde a carga tributaria
teve a maior incidéncia sobre o TCMO. A eliminacdo dos impostos especificos sobre a conectividade
movel enfrentados pelos consumidores nesses paises poderia tornar o servico acessivel para uma
grande quantidade de usuarios na América Latina.

32. O TCMO na Argentina sera mais baixo a partir de 2026 gracas a eliminacdo das tarifas aduaneiras e dos impostos internos sobre dispositivos. No
entanto, essa reduc¢do podera ser parcialmente afetada pela possivel reincorporacdo de um imposto sobre o consumo de 1%, que era aplicado até
2017, e que deve ser rediscutido em breve no Congresso.
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Efeitos dos impostos especificos
sobre a conectividade mével e a
arrecadacao na América Latina




3.1
Efeitos da digitalizacao na arrecadac¢ao de impostos

A massificacdo dos servicos moéveis contribuiu enormemente para a digitalizacdo transversal da
sociedade, beneficiando tanto individuos quanto organizacdes dos setores publico e privado. Nos ultimos
anos, surgiu uma nova literatura no campo das Financas Publicas®® que analisa em que medida um maior
nivel de digitalizacdo dos paises pode gerar diversos impactos socioecondmicos, como, por exemplo, o
aumento da arrecadacéo fiscal por meio de efeitos diretos e indiretos.

Figura 14
Mecanismos para o impacto da digitalizacdao nas receitas tributdrias
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Fonte: GSMA Intelligence

O primeiro efeito direto da digitalizacdo é seu potencial para aprimorar as ferramentas a disposicdo das
autoridades fiscais para a realizacdo de seu trabalho. Os sistemas digitais de pagamento disponibilizam
informacdes adicionais que simplificam a determinacdo precisa da base tributdvel e da carga de impostos
que os contribuintes deverao enfrentar.

A digitalizacdo também facilita os procedimentos de pagamento de impostos para pessoas fisicas e
juridicas. Atualmente, as declaracdes e os pagamentos de impostos sdo feitos on-line. Os métodos de
pagamento digital também facilitam o processo de cobranca de impostos. Além disso, a digitalizacao
atua como um fator que pode aumentar a disciplina fiscal, pois reduz a necessidade dos contribuintes de
se deslocarem aos postos da administracdo fiscal, diminuindo as oportunidades de corrupcéao.

33. Gnangnon, S. K., & Brun, J. F. (2018). Impact of bridging the Internet gap on public revenue mobilization. Information Economics and Policy, 43,
23-33 // Brun, J. F., Chambas, G., Tapsoba, J., & Wandaogo, A. A. (2020). Are ICT’s boosting tax revenues? Evidence from developing countries.
// Adegboye, A., Uwuigbe, U, Ojeka, S., Uwuigbe, O., Dahunsi, O., & Adegboye, K. (2022). Driving information communication technology for tax
revenue mobilization in Sub-Saharan Africa. Telecommunications Policy, 46(7), 102329. // Tinta, J. K. (2023). How does digitalization improve
nonresource tax revenue mobilization? Evidence from developing countries.
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Com relacdo aos efeitos indiretos:

= Uma melhor conectividade estimula o crescimento econdmico e a produtividade das
empresas, o gue deve aumentar as receitas tributarias.

= O uso da Internet também pode acelerar as receitas tributarias por meio do comércio
internacional. Uma sociedade mais conectada pode ter melhor acesso a produtos mais
baratos do exterior, enquanto as empresas também podem acessar insumos de custo
mais baixo importados de outros paises. Empresas mais competitivas devido a vinculos
internacionais mais fortes contribuirdo para aumentar as receitas e os salarios, levando a
uma maior arrecadacao de impostos.

= Impulsionados pela adocdo cada vez mais generalizada dos servicos moveis, nos ultimos
anos expandiram-se os servicos de dinheiro mdével e o uso de sistemas digitais de
pagamento. A massificacdo de seu uso resultou em um maior grau de formalidade na
realizacdo de transacdes econdmicas, configurando um efeito indireto da digitalizacao, ja
gue melhora a rastreabilidade e fortalece a arrecadacédo fiscal ao direcionar um volume
adicional de atividade econdmica para o sistema formal.

3.2

O impacto dos impostos especificos sobre a
conectividade moével na digitalizacao e na arrecadacao
fiscal

A digitalizacdo tem impactos diretos e indiretos sobre as receitas tributarias, sendo que o seu grau é
determinado pelo nivel de adoc¢ao e intensidade de uso da conectividade pela populacao.

Se houver um vinculo positivo entre digitalizacdo e receita tributaria, faz sentido tributar o investimento
em infraestrutura de conectividade, servicos e dispositivos mdveis, uma vez que eles desestimulam a
adocao e o uso de servicos digitais? Em teoria, isso depende. A tributacao da conectividade gera receitas
tributarias diretas. Ao mesmo tempo, gera efeitos negativos sobre a receita tributaria, tanto direta quanto
indiretamente.

Nesta secado, analisamos o efeito liquido dos impostos especificos sobre a conectividade moével na
arrecadacao fiscal. E natural que, por um lado, esses impostos aumentem diretamente a arrecadacéo;
mas, por outro, que sua imposicao restrinja a oferta e a demanda por servicos moveis, afetando, em
ultima instancia, as receitas fiscais.
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Figura 15

Fatores econémicos e indicadores de consumo que vinculam
a adoc¢do da internet mdével a arrecadagao fiscal
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Fonte: GSMA Intelligence

A analise ndo se concentra apenas nos efeitos diretos sobre a tributacdo final, mas também nos efeitos
indiretos gerados por outros indicadores econdmicos que se beneficiam indiretamente do nivel de
digitalizacdo da sociedade. O que se apresenta a seguir € uma avaliacdo empirica que esclarece o
resultado liguido apds considerar ambos os efeitos de forma simultanea.

A América Latina é uma regido adequada para avaliar essa hipodtese, jd que a conectividade movel
é fortemente tributada com impostos especificos que recaem tanto sobre as empresas quanto
sobre os usuarios. A analise busca identificar se existe uma relacdo positiva entre a digitalizacdo
e a arrecadacdo fiscal e, assim, concluir se é razoavel manter os impostos especificos sobre a
conectividade mdvel, que podem dificultar investimentos em infraestrutura, frear a adogao e
desacelerar o processo de digitalizacdo nos paises.

Para responder a essa pergunta de pesquisa, utilizamos métodos econométricos que nos permitem isolar
de forma eficaz a origem e a magnitude desses efeitos, deixando de lado fatores que podem distorcer

o resultado final. Com os resultados da analise econométrica poderemos calcular os efeitos diretos e
indiretos da conectividade mdvel sobre a arrecadagao fiscal e determinar se eles sao maiores ou menores
do que aqueles gerados pela imposicdo de tributos especificos.

A andlise econométrica se concentra na América Latina e no Caribe e abrange 26 paises® entre 2008 e
2023. A principal variavel de interesse é a receita tributaria per capita. Em nossa analise, isso é estimado
em funcdo de varios fatores, como comércio e PIB (ambos medidos per capita), a extensdo da economia
informal (como um percentual do PIB), bem como o papel da conectividade modvel.

34, Antigua e Barbuda, Argentina, Bahamas, Barbados, Belize, Bolivia, Brasil, Chile, Coldbmbia, Costa Rica, Republica Dominicana, Equador, El Salvador,
Guatemala, Guiana, Honduras, Jamaica, México, Nicardgua, Panama, Paraguai, Peru, Santa LUcia, Trinidad e Tobago, Uruguai e Venezuela
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Para contemplar esse ultimo elemento, utilizamos dois indicadores que permitem avaliar o alcance da
conectividade movel:

= O primeiro é a taxa de penetragcao, definida como a porcentagem da populacdo com
conexdes 3G ou de tecnologia superior (4G ou 5G). Esses indicadores refletem o grau de
adocdo da internet moével no pais.

= O segundo indicador é o trafego médio de dados por conexao em GB. Esta métrica
oferece uma perspectiva sobre a extensdo do uso da Internet madvel.

Figura 16
Penetracdo do servico de internet mével por tecnologia na América Latina
(como % das conexodes)
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Fonte: GSMA Intelligence

Uma vez construido o modelo econométrico, foram realizadas simulacdes para determinar o efeito
liquido sobre a arrecadacao fiscal decorrente de uma potencial reducdo dos impostos especificos sobre a
conectividade modvel, contemplando dois momentos histéricos do setor distintos entre si:

e Primeiramente, simulamos uma reducdo de impostos em 2023, utilizando os resultados
do modelo econométrico para o periodo mais recente (de 2016 a 2021). Isso reflete as
condi¢des tecnoldgicas atuais (predominancia do 4G), a dindmica do mercado (ampla
adocdo da banda larga moével) e a crescente importancia da digitalizacdo para a cobranca
eficaz de impostos (ver Figura 16).

* Em segundo lugar, simulamos uma reducdo de impostos em 2016, considerando os
resultados econométricos durante um periodo mais extenso (de 2009 a 2021), incluindo
0S anos em que a banda larga modvel ndo estava tdo amplamente disponivel e quando os
efeitos da digitalizacdo na arrecadacdo de impostos ndo teriam sido tdo fortes quanto sdo
hoje.
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Essa comparacdo permite identificar se o aumento do processo de digitalizacdo na regido teve impacto
sobre o potencial de arrecadacao tributaria, bem como compreender como a evolucdo dos servicos
moveis nos ultimos anos afetou a determinacdo da base tributaria sobre a qual incidem os impostos
especificos do setor.

3.3
Resultados economeétricos

A andlise concentrou-se em simular uma situacdo de reducdo dos impostos especificos sobre a
conectividade madvel®*® em dois momentos histéricos do setor muito distintos entre si (2016 e 2023). Essa
avaliacdo considerou aqueles paises que apresentam os tributos especificos mais elevados da América
Latina, a saber: Argentina, Brasil, Coldmbia, Costa Rica, Republica Dominicana, Panama, Venezuela e
México. Para esses paises, calculamos o resultado liquido da reducédo tributaria sobre a arrecadacao fiscal
(medida em termos per capita), levando em conta os ganhos e perdas3®® para avaliar os efeitos gerais em
ambos os anos (ver Figura 17).

Figura 17

Efeitos liquidos positivos e negativos da redu¢cao de impostos
especificos sobre a conectividade mével na arrecadacgao fiscal
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Fonte: GSMA Intelligence

35. A simulagéo considera a eliminagdo dos impostos especificos sobre a conectividade para os consumidores e uma reducdo para os operadores
de servigos moveis, contemplando a redugdo das taxas regulatérias e dos FSUs para alinha-las aos padrdes internacionais (imposi¢cdo de 1%) e a
eliminagdo de qualquer outro tributo especifico que estes enfrentem atualmente. A andlise nao inclui as taxas relacionadas ao pagamento pelo
uso do espectro. Como os operadores geralmente repassam aos consumidores apenas uma parte dos custos associados a essas imposi¢des,
assumiremos uma taxa de repasse (“passthrough”) de custos de 50% (Mobile Taxation Studies; GSMA e EY; 2020)

36. Se forem eliminados os impostos especificos sobre a conectividade movel, os precos cairdo, aumentando a penetracdo e o uso, gerando efeitos
diretos e indiretos que poderiam incrementar a arrecadacao fiscal. Também devemos considerar as perdas, j& que a eliminacdo de impostos gera uma
reducao imediata nas receitas fiscais; esse efeito é calculado considerando os precos médios por GB e a incidéncia dos tributos a serem reduzidos
sobre o nivel de preco.
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3.3.1
Efeitos liquidos na arrecadac¢ao fiscal

O efeito liquido da reducao dos impostos especificos sobre a conectividade mdvel em 2016 teria sido
negativo para as Financas Publicas em todos os paises analisados: a arrecadacéo teria caido de USD 26,3
per capita no Panama para USD 1,7 per capita na Venezuela.

Isso se deve ao fato de que a arrecadacao direta de impostos provenientes de dispositivos e servicos

— a principal base tributavel sobre a qual se aplicam os impostos especificos a conectividade modvel —
era mais elevada do que o possivel ganho de receitas fiscais gerado pelos efeitos diretos e indiretos do
aumento da adocdo e do uso dos servicos moveis. Entre outros fatores, isso pode ser explicado porque
a tecnologia predominante naqueles anos (3G) ndo apresentava caracteristicas técnicas suficientes para
sustentar um processo de digitalizacdo capaz de impulsionar uma transformacao profunda da economia,
de forma a expandir a base tributavel total dos paises e, assim, aumentar a arrecadacao fiscal agregada.

Por outro lado, uma reduc¢cdo de impostos com caracteristicas semelhantes em 2023 teria tido um
impacto oposto, com ganhos para a arrecadacao fiscal decorrentes dos efeitos diretos vinculados a
digitalizacao, que teriam superado amplamente a diminuicdo gerada pela eliminagao dos tributos. Em
2023, a adocao generalizada da internet moével 4G na América Latina claramente potencializou os efeitos
positivos da digitalizacdo, ndo apenas para as pessoas, mas também para as empresas e instituicdes do
setor publico, permitindo a expansdo da base tributavel agregada. Além disso, a reducdo provocada nos
precos dos planos e dos dispositivos diminui as receitas do setor, o que reduz a base tributavel especifica
e, portanto, diminui a perda fiscal derivada da eliminacdo dos impostos especificos sobre a conectividade
movel.

O efeito positivo sobre a arrecadacao tributdria do aumento da produtividade, do crescimento
econdmico, do estimulo ao comércio internacional e da formalizacdo das empresas por meio de
sistemas de pagamento digital superou o efeito negativo que uma reducao de impostos especifica
para o setor teria sobre a arrecadacao tributdria, em parte devido a diminui¢cdo do custo total da
conectividade, que reduz a base tributaria especifica do setor.

Em outras palavras: o efeito positivo sobre as receitas fiscais — grac¢as ao

maior uso e adog¢ao, gerados por uma reduc¢do dos tributos especificos

— é maior do que as receitas obtidas pela imposi¢cdo direta de impostos
especificos sobre a conectividade mével na América Latina.
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Figura 18

Efeito liquido das receitas fiscais anuais per capita geradas pela reducdo

dos impostos especificos sobre o setor mével (USD per capita), 2016 e 2023

®

Efeito liquido positivo =
Aumento da arrecadacgéo

©

Efeito liquido negativo =
Reduc¢éo da arrecadacéo
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No Brasil, o resultado liquido da reducdo dos impostos especificos sobre a conectividade moével é muito
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positivo em termos de aumento da arrecadacao fiscal, jd que os ganhos em receitas tributarias chegam a
USD 35,8 per capita. Na Argentina, também se observa um ganho claro de USD 25,5 per capita; um caso

semelhante ocorre na Venezuela, com um ganho de USD 20,7 per capita. No caso da Coldbmbia, Costa
Rica e Republica Dominicana, os resultados apontam ganhos que variam entre USD 5,5 e USD 3,8 per
capita. Por fim, no México e no Panama®¥, o efeito liquido é neutro, jd que os efeitos positivos sobre as
receitas fiscais sdo anulados pela reducdo na arrecadacao direta de impostos especificos do setor.

No futuro, esses efeitos liquidos positivos da normalizacdo do marco regulatoério fiscal da conectividade
movel continuardo se fortalecendo, em linha com o aprofundamento continuo da digitalizacdo das

sociedades latino-americanas, o que consolidard os mecanismos diretos e indiretos pelos quais o uso dos
servicos moveis sustenta os efeitos positivos na arrecadacao fiscal.

37. Desde 2022 — um periodo ndo contemplado por esta andlise econométrica —, os niveis de pregcos dos servicos (a principal base tributavel dos
impostos especificos do setor) no Panama reduziram-se drasticamente, o que sugere que, se a simulacao tivesse sido realizada apods 2022, o efeito

liguido provavelmente teria apresentado resultados positivos.
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3.3.2
Efeitos sobre a acessibilidade econémica

O TCMO na América Latina durante 2023 superou significativamente o limite de acessibilidade de 2%
para a populacdo de menor renda, o que evidenciou a grande lacuna de acessibilidade na regido (se¢ado
2.2). Os impostos especificos sobre a conectividade modvel representaram, em média, quase 4% do TCMO
em nivel regional, sendo que os paises mais afetados apresentaram niveis de incidéncia que variaram
entre 7% e 12%.

Figura 19

Populacdo com um TCMO acessivel com base em sua
renda mensal (milhdes de pessoas) em 2023
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2023 Simulag¢do para 2023
Fonte: GSMA Intelligence

Como a melhoria da renda representa um desafio de longo prazo para a América Latina, a remog¢ao
de impostos especificos do setor mével tornou-se uma alternativa de politica publica poderosa para
impulsionar a acessibilidade econdmica de maneira oportuna e eficiente.

Com base na simulagao que realizamos para 2023, a remoc¢ao dos impostos especificos do setor mével
tornaria o TCMO acessivel para mais 30 milhoes de pessoas em toda a regido.
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Conclusoes




Nos ultimos 25 anos, o papel da conectividade mdével na América Latina evoluiu consideravelmente: de
servicos de nicho para tornar-se um recurso vital para a vida cotidiana da populacdo e das empresas,
além de um motor fundamental para a massificacdo do acesso a internet e para o desenvolvimento

socioecondbmico regional.

Apesar dessa transformacado, o marco regulatoério fiscal especifico do setor ndo evoluiu de forma a
refletir essa contribuicdo essencial dos servicos moveis na América Latina. Em 2023, os impostos
especificos sobre a conectividade modvel na regido totalizaram aproximadamente USD 4,65 bilhdes, o
que representou 6,5% do custo total da conectividade e resultou em uma contribuicdo fiscal mais do
que o dobro da contribuicdo econdmica do setor movel para o PIB da regido.

Nesse contexto de elevada carga tributaria enfrentada pelo setor, a eficacia da arrecadacao fiscal estd
fortemente vinculada a disseminacdo generalizada dos sistemas digitais de pagamento, impulsionada
pela maior adocdo da internet movel e pelas caracteristicas técnicas das novas tecnologias
implementadas. Esses meios digitais de pagamento facilitaram a declaracdo e o recolhimento de
impostos, além de terem permitido aumentar o grau de formalidade das transacdes econémicas e,
consequentemente, a base tributdvel para a determinacdo dos tributos.

Por um lado, é evidente que os impostos especificos sobre a conectividade mdvel geram receitas fiscais
de forma direta. Porém, por outro, também encarecem os servicos, desincentivam a adoc¢ao, restringem
o investimento e limitam a inovacdo. Em ultima instancia, isso reduz o grau de digitalizacdo da
sociedade e compromete a capacidade das autoridades tributarias de aproveita-la plenamente e, assim,
maximizar a arrecadacao fiscal agregada de seus paises.

Essas posi¢cdes contrastantes levam a pergunta sobre a conveniéncia de aplicar impostos especificos a
conectividade modvel quando eles desencorajam ndo apenas a adoc¢cdo e o investimento, mas também
prejudicam os recursos das autoridades fiscais para realizar o processo de coleta de tributos de maneira

eficaz.

Os resultados empiricos confirmam os efeitos positivos diretos e indiretos na arrecadacao fiscal
derivados do aumento na ado¢do e no uso da internet movel. A anadlise também indica que, embora os
impostos especificos inicialmente tenham tido um efeito positivo sobre as receitas fiscais agregadas,
esse efeito diminuiu ao longo do tempo, em paralelo a crescente importancia da digitalizacdo para a
eficacia do processo de arrecadacdo de impostos:

« Em 2016, o impacto liquido da reducdo dos impostos especificos do setor mdvel teria sido
significativamente negativo para a arrecadacdo em todos os paises analisados.

* Em 2023, a reducao dos impostos especificos do setor mdvel teria resultado em maiores
receitas tributarias globais, em consonancia com a crescente importancia da digitalizacdo
para a cobranca eficaz de impostos, bem como com a reducdo da base tributaria gerada
pela reducdo do preco dos servicos e dispositivos mdveis.
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Os resultados sugerem que a eliminacdo dos impostos especificos sobre a conectividade modvel na
Ameérica Latina promoveria a inclusdo digital e o crescimento econdmico, sem causar efeitos negativos
na arrecadacao fiscal. Na verdade, ocorreria justamente o contrario, ja que o efeito fiscal liquido
provavelmente seria positivo, conforme demonstram as simulacdes econométricas mais recentes.

Portanto, reduzir os impostos especificos sobre a conectividade mdvel aceleraria a digitalizacdo e
ajudaria a reduzir a lacuna de conectividade que afeta a América Latina. Uma possivel reforma nesse
sentido poderia tornar os servicos moéveis acessiveis para mais de 30 milhées de novas pessoas na
regidao, sem provocar efeitos negativos na arrecadacao fiscal dos paises.

A evidéncia demonstra que o atual marco regulatoério fiscal da conectividade movel se tornou obsoleto,
alinhando-se a posicdo de muitos ministérios de TIC e reguladores que tém apoiado a necessidade de
implementar uma reforma.

Essas conclusdes tém implicacdes importantes para os formuladores de politicas publicas,
especialmente para as autoridades fiscais e de telecomunicacdes. Os resultados destacam o grande
custo de oportunidade representado pelos impostos especificos sobre a conectividade madvel para a
regido, ndo apenas em termos do nivel de digitalizacdo da sociedade e de seu impacto na economia,
mas também em termos das receitas fiscais nao arrecadadas.

Isso representa um chamado a acdo para instituicdes internacionais e regionais — como a UIT, o Banco
Mundial, a OCDE e a CITEL, entre outras — para que apoiem futuras reformas no marco regulatorio fiscal
da conectividade moével na regido e contribuam ativamente para reduzir a lacuna de conhecimento entre
as autoridades setoriais e fiscais.
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Anexos




Para os fins desta analise, coletamos dados sobre precos de aparelhos e pacotes de servicos moveis,

aliquotas e pagamentos de impostos, indicadores macroeconémicos e principais métricas do mercado

movel. A Tabela 2 resume as variaveis utilizadas.

Tabela 2.

Resumo das varidveis e fontes

Area

Precos

Aliquotas

Pagamentos de
impostos

Macroeconémica

Mercado moével

GSMA

Variavel

Precos de smartphones sem impostos
Preco de dispositivos
Preco de ativacdo e conexao

Preco do servico

Aliguotas gerais

Aliquotas especificas do setor

Pagamentos de impostos (gerais,
especificos do setor)

PIB nominal

Populacéo

Distribuicdo de renda

Taxas de cambio

Receita tributaria como percentual do
PIB

Receita da operadora de telefonia movel

Lucro das operadoras de telefonia movel
(EBIT)

Participacdo de mercado por operadora

Numero de importacdes de smartphones
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Periodo

2023
2023
2023
2023

2022
2022

2022

2023
2023
2022
2022-2023
2022

2023

2023
2022-2023

Fonte

Fontes publicas e andlise da GSMA
GSMA Intelligence
GSMA Intelligence
GSMA Intelligence

Operadoras de telefonia movel

Operadoras de telefonia mdvel

Operadoras de telefonia moével/ GSMA
Intelligence

FMI

Banco Mundial
Banco Mundial
OANDA

OCDE

GSMA Intelligence

Fontes publicas e andlise da GSMA

GSMA Intelligence
GSMA Intelligence

43






