NOS IMPORTA

Unidos para brindar una experiencia
movil mas segura y confiable.




Acerca de la GSMA

OFICINAS EN EL. MUNDO:

GSMA
FUNDADA EN

L/ 1987

La GSMA
representa los
intereses de
los operadores
moviles de
todo el mundo
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el

LONDRES DUBAI

Uno de los objetivos de la GSMA es crear un entorno
regulatorio que permita a los operadores moviles aprovechar
al maximo sus oportunidades, para lo cual trabaja en forma

periddica con:
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BRUSELAS

exclusivos para los miembros de
la GSMA, Infocentre2 es el sitio
para conectarse con la
comunidad global de expertos
de la industria

Los Grupos de Trabajo de la
GSMA establecen marcos y

mantenimiento y avance del
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130,000+

7.500
MILLONES+

estandares en materia
comercial, operativa y
técnica que ayudan al

DE CONEXIONES A
NIVEL GLOBAL

ecosistema de la industria
movil.




GSMA

reguladores y formuladores de
politicas publicas capacitados,
provenientes de 15 paises de
la region

dias de capacitacién
entregados

entes
reguladores
capacitados

UNA INICIATIVA BANCO DE DESARROLLO
DE AMERICA LATINA
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Capacitaciéon en Ecosistema Digita

ministerios y organismos
gubernamentales capacitados

de satisfaccion por parte de los
participantes de nuestros cursos

de los participantes recomiendan




El proposito de la industria mévil contribuye con los 17
sl Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas

Conectar todo y a todos a un futuro
mejor define como la Industria movil
CONNECTING

EVERYINE

jugaraun rol esencial paraayudara
alcanzarlas Objetivos Globales.

THE GOALS

= Continuarliderando enun mundo %%%%%URM |

donde todos estemos conectados OURWORLD =
y disfrutemos de todos los
beneficios de internet.
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OBJETIVOS
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

= Mejorarlas comunidades a través
de conexiones inteligentesy con
innovacion constante.

= Aprovecharla conectividad movil
para superarlos mayores desafios
hacia un planeta sustentable.
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La campana Nos Importa como vehiculo para que nuestros
il miembros regionales puedan implementar los ODS
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Compromisos publicos de colaboracion en cada pais
miel |anzados al mas alto nivel desde 2014
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El nuevo ecosistema digital se conforma por multiples actores,
lo que modifica la dinamica del mercado y la competencia

GSMA

CALIDAD
mas importante
para los clientes

que el precio

Aplicaciones

H (procesamiento de
Usuario informacién) T
«BIG DATA»
como factor
clave de
competencia
Dispositivo Redes de Contenido
Comunicaciones (almacenamiento

(redes de intercambio de la informacion)

de informacidén)

Un marco regulatorio moderno se tiene que basar en el concepto de “competencia
dinamica” y ser “a prueba de futuro”




Iniciativa para la creacion de un Mercado Regional Digital en
s Ameérica Latina

¢ Como puede un Mercado Regional Digital contribuir a la digitalizacion de procesos productivos?

Armonizacion en procesos Libre

ya existentesy competencia

compatibilidad de normas MERCADO intrarregional
REGIONAL

Flexibilizarla libre DIGITAL Armonizacion de normas

circulacion de bienes, y medidas_de proteccion

serviciosy capitales Acceso rapido y sencillo a al consumidory los datos

digitales bienesy servicios digitales personales

Algunas cuestiones claves:

v Contar con objetivos claros, precisos y realizables a alcanzar en cada encuentro.
v' Lograr el involucramiento formal de los paises de la region.

v Definir una agenda conjunta de temas prioritarios y crear los grupos de trabajo con lideres y entregables.

v Apuntar a la digitalizacion de los procesos productivos mas que a la integracién econémica y politica como el modelo europeo



| Power of 5 Billion (P5B): La industria movil comprometida
B8 tras una estrategia comun. El futuro requiere colaboracion.

Prioridad de la GSMA: alcanzar el poder de 5 mil millones de conexiones para 2025
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Identidad y Datos Internet de las Cosas Redes del
Personales (Facilitadores loT) Futuro
v v v

Personas Dispositivos/Cosas Soportes
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LOGRAR 10§
0BJETIVOS

1 ACCION POR EL
CLIMA

LA INDUSTRIA
CONTRIBUYE AL @
ODS 13 A TRAVES DE:

1. Sistemas de comunicaciones de emergencia

2. Conectividad

3. Servicios personalizados (p. ej., transmisiones durante
casos de catastrofes y sistemas de alerta temprana
basados en el analisis de datos, sensores y la
colaboracion del publico)

LA INDUSTRIA MOVIL
pE IMPACTA 3 DE LAS
c LAS 5 METAS ASOCIADAS

CON EL ODS 13

LA FRECUENCIA e0000
DE DESASTRES EN !!!!! 900/
AMERICA LATINA 777y (o]
Y EL CARIBE HA DE LAS VIDAS SALVADAS

AUMENTADO DESPUES DE UN DESASTRE ES

GRACIAS A LA GENTE LOCAL, POR
VECES ELLO ES IMPRESCINDIBLE LA
, EN MEDIO PRESENCIA DE REDES MOVILES

SIGLO PARA CONECTAR A LA GENTE




Ante las inundaciones y huaicos del “El Nino
Costero” de 2016-2017, la industria trabajo
unida y en conjunto con las autoridades
logrando:

DE LOS SERVICIOS - COMUNICACION ACTIVA CON CENTRO
7 “ o/ AFECTADOS RESTABLECIDOS ,~—~ DE OPERACIONES DE EMERGENCIA
EN APENAS DIAS DE LOS NACIONAL (COEN) Y EL VICE MINISTERIO
0 DAROSENLAZONA a DE COMUNICACIONES SOBRE SU
COSTERA EN MARZO ¥ COBERTURA Y OPERATIVIDAD DE LA RED
) i COORDINACION PUBLICO PRIVADA
((( ))) SQTODSASEEKQUE?S?N a PARA ACCEDER Y ABASTECER DE
N COMBUSTIBLE Y MANTENIMIENTO
A REDES DE FIBRA OPTICA ALAS ESTACIONES BASE EN ZONAS
DE DESASTRE
==\ MENSAJES DE TEXTO 0000000000000

(XX J
DE ALERTA TEMPRANA YT TITITITTRITYEY

CIENTOS DE TECNICOS Y VOLUNTARIOS
MOVILIZADOS

“Esta rapida respuesta se debe a que en el 2015 y 2016 hemos venido trabajando
con las empresas operadoras en protocolos para enfrentar el Fenémeno El Nifio y
ahora ya se cuenta con mecanismos de respaldo y mejores respuestas para
encarar la emergencia”

Ex Presidente de Osiptel, Gonzalo Ruiz Diaz, Agenciade Noticias Andina, martes 17 de marzo 2017.




Las companias realizaron un conjunto de acciones de ayuda

para la conectividad de usuarios y apoyo a los damnificados:

@ SMS Y LLAMADAS

Departamentos afectados por huaicos e inundaciones

CHAT DE =) CHIPS PREPAGO
FACEBOOK = | GRATUITOS

gratuidad de messenger entregados en toda la zona norteia
en distintas ciudades de desastre

MONITOREO DEL ESTADO DE RED

redes de transporte con proveedores y cobertura en
las zonas afectadas

<&Z] ALERTA TEMPRANA

e Mensajes oficiales del Presidente

pv DONACIONES

e Organizacion de brigadas para de la Republica

apoyar distribucidn de ® Cinco SMS con mensajes de alerta
donaciones temprana sobre posibles desbordes
o Habilitacién de puntos de de los rios o activacion de quebradas
acopio en tiendas para y huaycos durante Marzo y Abril a
recolectar viveres y donaciones solicitud del COEN y en coordinacion
para enviar a las zonas afectadas con Instituto Nacional de Defensa

a través de los canales oficiales Civil Peru (INDECI)




Campaia TELEFON: mas de 380 mil soles recaudados a favor
de los damnificados

TELEFON

#UnaSolaFuerza
Llama al 1224

GSMA

Lasas» |$/380,000] |
HlloaSolafiersa
o Frechetas cckentn il y QOO0
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El 24 de marzo, en ceremonia realizada en Palacio de Gobierno, el Presidente de la Republica, en compania de todos los
operadores, hizo oficial el lanzamiento de la campafia “TELEFON”, para recaudar donaciones a favor de los damnificados,
permitiendo a los usuarios donar S/ 3 enviando un mensaje de texto (SMS) con la letra “D” al nUmero 1400. La campana
tuvo lugar del 24 de marzo al 9 de abril inclusive. Y se recolectaron mas de 380 mil soles a favor de los damnificados.
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Los operadores moviles en Peru dan un paso mas para
mejorar la conectividad humanitaria frente a emergencias

Adhesion a la Carta de Conectividad Humanitaria UMANITARIAN CONNECTIVITY
s . . . . . CHARTER
» El objetivo es fortalecer el acceso a la comunicacion y la informacion con el fin ‘ - &
de reducirla pérdida de vidas y contribuir positivamente a la respuesta MANTTA : \
NN S

humanitaria.

* Muestra el compromiso colaborativo de los operadores méviles con sus
usuarios, comunidades, gobiernoy la comunidad internacional.

i LA CAR:I'A YA CUENTA

i CON MAS DE

o 115 OPERADORES

o Mejorar la coordinacién dentroy entre los operadores antes, ¥ MOVILES FIRMANTES
durante y después deun desastre. @ CUBRIENDO MAS DE

o Escalary estandarizarlas actividades de preparaciény respuesta 77 PAISES
en toda la industria para permitiruna respuestamas predecible.

o Fortalecerlas alianzas entre la industria movil, los gobiemosy el
sector humanitario.

* Esboza principios de compromisos compartidos:

Coordinacion de una campaia de concientizacién conjunta ® 0
Los operadores moviles de Peru trabajaran junto a las asociaciones y/o delegaciones

gubernamentales pertinentes para impulsaruna campana coordinada que contribuyaa @
crear una cultura de prevencion en zonas vulnerables y refuerce las buenas practicas

durante una emergencia.
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