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CARTA DE COMPROMISO
DE LOS OPERADORES DE TELECOMUNICACIONES MOVILES DE ARGENTINA PARA
APOYAR INICIATIVAS DE PROTECCION INTEGRAL PARA PREVENIR Y ERRADICAR
LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

La industria mévil esta comprometida con los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de
Naciones Unidas y sus 169 metas asociadas. Para que estos ODS se puedan lograr, es
necesario que todas las partes interesadas aprovechen al maximo el potencial del ecosistema
moévil y muestren su compromiso con la innovacion y la colaboracion para una
implementacion eficaz.

En ese marco, la campafia “Nos Importa” de la GSMA (asociacién global de todo el
ecosistema movil) es una iniciativa de los operadores moviles lideres de América Latina
quienes buscan asegurar que cada uno de sus usuarios pueda disfrutar de los beneficios
transformadores de la tecnologia mévil en un ambiente seguro y confiable. Para logrario, han
decidido aunar esfuerzos como industria y asumir en cada pais de la regién una serie de
compromisos en donde el celular y las redes moviles pueden aportar soluciones a problemas
sociales. La iniciativa ya fue lanzada en 14 paises de Latinoamérica, incluyendo a Argentina
que se sumo a la campafia Nos Importa en abril de 2016 gracias al compromiso de los
operadores méviles nacionales contra el robo de celulares y por la proteccion infantil.

El ODS 5 busca “Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y las nifias”.
En ese sentido, consideramos que empoderar a las mujeres y las nifias es fundamental para
alcanzar los ODS y la tecnologia les va a permitir alcanzar la capacitacion, educacion y
herramientas que necesitan para desarrollarse.

La Linea telefénica Nacional 144 esta destinada a brindar informacién, orientacion,
asesoramiento y contencién para las mujeres en situacién de violencia de todo el pais, los
365 dias del afio, las 24 horas, de manera gratuita. Esta linea responde a la obligacion de
garantizar una respuesta integral y articulada sobre la violencia de genero. El equipo de
atencion de la linea telefénica 144, en su mayoria integrado por profesionales psicélogas/os y
trabajadoras/es sociales, esta conformado por operadoras/es y coordinadoras con
capacitacién en perspectiva de género y violencia contra las mujeres.

Al 144 pueden llamar la mujer que esta en situacion de la violencia o sus familiares,
conocidos/as o amigos/as para recibir asesoramiento y contencion. La Linea 144 es
gestionada por el Instituto Nacional de las Mujeres, quienes ofrecen todos los recursos que la
sociedad pone a disposicién de quienes padecen violencia y convocan a la ciudadania en
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general, cada uno/a desde su lugar en la sociedad a colaborar para facilitar el camino hacia
una vida sin violencia a las mujeres que la padecen.

Los tres operadores moéviles se han sobrepuesto a cualquier diferencia competitiva o comercial
para unirse como un solo bloque en el impulso de diversas iniciativas de interés social a través
de la campafa Nos Importa de la GSMA y reconocen la importancia de apoyar el trabajo de la
Linea telefénica Nacional 144 en contra de la violencia de género.

En el marco de la iniciativa regional “NOS IMPORTA” de la GSMA, los operadores
moviles han acordado suscribir la presente carta de compromiso ante el Ministerio de
Desarrollo Social y la opinién publica, a efectos de:

e Apoyar el trabajo del Instituto Nacional de las Mujeres del Ministerio de Desarrollo Social
de Argentina a través de garantizar la gratuidad de la Linea telefonica Nacional 144 para
todos los usuarios méviles de Argentina.

Suscriben a este compromiso, en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Argentina, el dia 13
de diciembre de 2017:

Testigos de Honor:

GSMA Ministério de Desarrollo Social



