
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	

	

Agenda Grupo de Trabajo SEGF 

Jueves 10 de Mayo 2018 
08.00   Registración 

09.00 - 10.30 Sesión Plenaria 

10.30 - 11.00 Networking Break 

11.00 -13.00 Sesión Plenaria 

13.00 -14.00 Networking Lunch 

14.00 –14.15 
 

Apertura 
Palabras de bienvenida de nuestros presidentes 
Presidente: Gilberto Fragoso – Claro Vicepresidente: Luis Miguel Hurtado - Telefónica 

14.15 –15.30 
 

Hot	Security	Issues	
Un	repaso	por	los	temas	de	seguridad	claves	en	cada	país	de	la	región,	a	cargo	de	un	representante	por	país.		

Argentina:	Alejandro	Occhiuzzi	–	Telecom	
Brazil:	Helio	Cabral	-	Vivo	
Colombia:	Carlos	Lemus		-	Telefónica	
México:	Gilberto	Fragoso	–	Claro	

Cuba:	Frank	Lahera	–	Arsenio	Ruiz	-	Etecsa	
Perú:	Christiams	Valle	-	Telefónica	
Uruguay:	Luis	Becerra	–	Antel		

15.30 -16.00 Networking Break 

16.00-16:30 
Identificación biométrica para la prevención del fraude 
Lecciones aprendidas en la experiencia de Claro Chile 
Pesentador: Gilberto Fragoso – AMX México 

16:30–17:00 
Estandarinzando las plataformas de fraude entre múltiples operaciones  
La experiencia de Telefonica en la región  
Presentadora: Delia Alvarez – Telefónica España 

17:00-17:30 
Esquemas de fraude comercial 
Lecciones aprendidas en casos reales de fraudes de suscripción y comisiones de venta. 
Presentador: Sebastián Warmerdam – Telecom Personal Argentina 

17:30-18:00 

Mobile App Security Best PracticesMejores practices de seguridad en aplicaciones móviles  
En la actualidad existen una variedad de aplicaciones móviles para gestión de saldos monetarios como 
banca electrónica, billeteras virtuales e incluso de auto-atención ( self-service). Éstas gestionan datos críticos 
que deben ser correctamente protegidos. Recomendaciones de un reporte de GSMA recientemente 
publicado serán presentadas. 
Presentador:  Thiago Novais – GSMA Latin America 



	
	
	
	
	
	
	

	
	
	

	

Agenda Grupo de Trabajo SEGF 

Viernes 11 de Mayo de 2018 

09.00 - 9.30 
Fraudes Wangiri en Uruguay 
Lecciones aprendidas de casos reales 
Presentador: Luis Becerra – Antel Uruguay 

09.30 - 10.00 

Prevención de fraude en servicios de TV por suscripción 
A medida que los operadores despliegan nuevos servicios y flujos de ingresos , las organizaciones de 
prevención de fraude deben evolucionar para protejerlos. 
Presentador: TBD – Telefónica Spain 

10.00-10:30 

Lo bueno, lo malo y lo feo para CyberSec en los operadores móviles en 2018 
Tendencias regionales en Ciberseguridad a raíz de la adopción de nuevas tecnologías como IoT , Ciudades 
inteligentes, análisis de datos , etc; desde la perspectiva de SCILabs. 
Presentador: Patricio Sanchez - SCITUM 

10.30 - 11.00 Networking Break 

11.00 -11.30 
Nuevos riesgos de negocio en canales digitales 
Experiencias de implementación 
Presentador: Nelson Bermudez – TigoUne Colombia 

11:30-12:00 

Gestión del riesgo en la era digital y hacia 5G 
Cómo crear conciencia entre los gerentes de seguridad. Los procesos de seguridad y la necesidad de 
multiplicar los esfuerzos en el entorno 5G que abre un nuevo mundo de actividades múltiples (como Internet 
de cosas, pagos y similares) 
Presentador: Christiams Valle – Telefónica Perú 

12.00 -13.00 

Cierre 
• Formato de conferencias mensuales 
• Próximos pasos 
• Próxima reunión 
• Otros asuntos 

13.00 -14.00 Networking Lunch 

14:00-14:30 
Nuevo	caso	de	IRSF:	loop	de	audio		
BICS	explicará	un	nuevo	esquema	de	fraude	detectado	por	su	equipo.	
Presentadora:	Katia	Gonzalez	-	BICS	

14:30-15:00 
Cómo	deshacerse	del	fraude	por	bypass		
Definiendo	la	estrategia	apropiada	para	enfrentar	el	fraude	On-Net	y	Off-Net	internacional	
Presentador:	Vincent	Revol	-	FraudBuster	



	
	
	
	
	
	
	

	
	
	

	

Agenda Grupo de Trabajo SEGF 

15:00-15:30 
Localización	geográfica	de	SIM	boxes		
Enfoque	y	casos	de	estudio.	
Presentador:	Charaf	El-Belai	-	Latro	

15.30 -16.00 Networking Break 

16:00-16:30 

Aseguramiento	de	ingresos	active	y	La	muerte	de	la	Contradetección		
Detalles	acerca	de	por	qué	el	uso	de	suscriptores	reales	puede	ayudar	efectivamente	a	encontrar	fraudes	ocultos.	
Cómo	mejorar	los	sistemas	de	aseguramiento	de	ingresos	e	incrementar	la	precision	de	su	visión,	basados	en	casos	
reales	de	Latinoamérica.	
Presentadora:	Lara	Verlinden	-	Sigos	

16:30-17:00 Caso	de	Estudio:	Maximizando	los	beneficios	del	Servicio	de	Detección	Fraude	de	Interconexión	
Presentador:	Fidel	Aponte	-	Araxxe	

17:00-17:30 

La	experiencia	de	VEON	en	la	segurización	de	redes	SS7/Diameter	
Esta	presentación	cubrirá	el	ciclo	de	vida	de	Ciber	Seguridad	y	como	fue	introducido	en	las	redes	de	señalización	y	sus	
beneficios	para	los	operadores	móviles.	
Presentador:	Gustavo	Tilli	–	Sparkle,	Jimmy	Jones	–	Positive	Technolgies	

17:30-18:00  La	identificación	como	factor	clave	de	éxito	en	control	de	fraudes	y	transformación	digital	de	Telcos		
Presentador:	José	Prada	-	Idemia	

 
NOTA: Las sesiones resaltadas en Azul son cerradas para Miembros Operadores 
Móviles ÚNICAMENTE 
	
	


