
      

Évaluation

De quoi s’agit-il ? 
Voici un outil pour créer une ambiance inclusive au sein de laquelle tous 
les membres de l’équipe sont priés de partager les leçons tirées et leurs 
échecs. 

Pourquoi ?
Cet outil encourage l’équipe à transformer les leçons tirées en actions 
pratiques et à planifier la prise en charge à long terme. Toutes les 
personnes impliquées dans un processus jouent un rôle précieux dans 
l’examen des réussites et des défis. En communiquant ouvertement lors 
des moments d’évaluation, votre équipe gagnera en transparence, en 
respect, et améliorera sa capacité à bâtir sur les leçons tirées des uns et 
des autres. 

Comment ?
1. Prenez une grande feuille de papier, tenez-la horizontalement et
divisez-la en quatre blocs (utilisez l’exemple ci-dessous):

2. Tous les participants notent les défis et les réussites sur des post-it en 
s’appuyant sur leurs expériences au cours du processus du projet. Les 
participants les mettent dans la colonne de gauche et regroupent les 
défis et les réussites semblables. Les défis et les réussites sont 
importants ou modestes, simples à résoudre ou plus difficiles, externes 
ou internes.

3. Examinez un par un les défis. Réfléchissez comment chaque défi 
aurait pu être évité ou résolu. Saisissez ces solutions dans la colonne du 
centre. 

4. Discutez de la manière dont les solutions peuvent être intégrées à vos 
projets actuels et futurs. Notez les actions concrètes et les rôles 
nécessaires pour réaliser les solutions. Désignez la personne qui 
assurera le suivi de chaque action.

L’équipe de projet 

40 à 60 minutes

• Fiche de travail 
numérique (à la page 
suivante) ou une 
grande feuille de 
papier
• (Post-its, stylos, 
marqueurs)

Défis Solutions Interventions

Réussites



      

Défis 
● xxx
● xxx
● xxx
● xxx
● xxx
● xxx

Solutions
● xxx
● xxx
● xxx
● xxx
● xxx
● xxx

Interventions
● xxx
● xxx
● xxx
● xxx
● xxx
● xxx

Réussites
● xxx
● xxx
● xxx
● xxx
● xxx
● xxx

Evaluation

Les instructions pour la fiche de travail
Vous pouvez remplir cette fiche de travail en la téléchargeant sous format .pptx 
et en remplissant les encadrés ci-dessous. 


