Pouvez-vous tester les fonctionnalites de

GSMA

votre solution a un stade precoce pour la

EEZN commercialiser plus rapidement ?

Le developpement de produits ou services peut saverer
étre un long chemin cahoteux ! Imaginez cependant que
VOUS puissiez creer des raccourcis pour arriver la ou vous
voulez. Souvent, les societes depensent beaucoup de
temps, d'effort et dargent a tester un produit ou service
pleinement développé. Ceci signifie cependant gu'ils

ne réalisent que quelque chose doit étre modifié ou
redeveloppe que tres tardivement dans le processus.

Conceptualisation
Passer en revue les
apprentissages, élaborer de
nouvelles stratégies et
développer des amélioration

Comment identifier les
éléments de votre produit /
service qui ne fonctionnent pas
bien a un stade précoce de la
phase de développement ?

Création
Transformez vos idées
en produits ou services
en faisant un prototype rapide
/ produit minimum viable

En creant et en testant des versions d'avant-projet (ou
prototypes) de votre solution a un stade precoce avec vos
clientspotentiels,vous pourrezintégrerlesleconstireesdans
le design de votre produit ou service des le depart. Vous
pouvez alors intégrer plus aisément le feed-back recu et
reitérer de nouvelles versions jusgu'a ce gue le produit ou
service final soit prét. Vous économiserez ainsidu temps, des
efforts et, bien entendu, de largent !
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Itération
Découvrez comment les
clients réagissent
a votre prototype
/ produit minimum viable

La reponse est la suivante : en réalisant une
conceptualisation - création - itération !

Dans cette piste, nous allons explorer plus en détail
les étapes de la pensée design que nous appelons la
conceptualisation, création et itération
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En suivant cette piste...

Vous enrichirez vos connaissances sur la
conceptualisation - création - iteration de la pensee
design et vous apprendrez comment integrer les cycles
d'iteration au sein du developpement de votre produit

ou service. Vous apprendrez comment developper des
prototypes (ou des produits viables minimum (MVP)),
comment les tester aupres d'utilisateurs en recueillant

et en analysant leurs idees percues et leur feed-back et
comment les intégrer a votre solution pour l'ameéliorer.
Vous apprendrez a utiliser des outils pratiques pour
chaqgue etape. Comment etablir des processus d'essal
efficaces, par exemple, comment examiner les résultats et
comment faire des sessions de brainstorming et assurer
l'idéation de solutions qui repondent au feed-back et aux
idees percues par vos clients

Vous vous exercerez a appliquer un etat d'esprit « creatif
» et axe sur « [apprentissage de I'échec » oU vous vous
sentez a laise pour tester des idees et des solutions
nouvelles et ou vous considerez I'echec comme une
occasion d'apprendre et de vous ameliorer

A quoi faut-il s’attendre ?

Dans cette piste, vous serez accompagne au fil d'un
apprentissage qui vous offre des étapes, des conseils et
des outils pratiques a appliquer vous-méme. Les étapes
sont adaptables et intégrables a votre propre planification
et vos propres étapes clés.

Cette piste contient :

+  Untutoriel vidéo

« Unexercice pour vous mettre dans le bon etat
desprit

+ Uneintroduction a Amira, entrepreneur et conceptrice
design qui vous accompagnera dans cette piste

« Voici donc un apprentissage par étapes qui inclut des
outils préts a l'emploi et des conseils pratigues



