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4800 millones de personas (el 59% de la
poblacion mundial) ya utilizan internet movil
en sus propios dispositivos, pero el aumento
del nimero de suscriptores a internet movil
se ha ralentizado y en todas las regiones

se observan tasas de crecimiento bajas.
Aproximadamente 160 millones de personas
empezaron a usar internet movil en sus propios
dispositivos en 2025, lo cual supone un
descenso en comparacion con los 190 millones
del ano anterior. Otros 650 millones de personas
(una cifra que equivale al 8% de la poblacién
mundial) utilizan internet movil unicamente en
dispositivos compartidos o prestados.

. Aun hay 3400 millones de personas que no
usan internet movil. Mas del 90% de ellas vive
en zonas con cobertura de banda ancha movil.

. EI 3% de la poblacion mundial (270 millones
de personas) vive en zonas donde no hay
redes de banda ancha movil. Esto refleja un
aumento en la cobertura de internet movil

a aproximadamente 40 millones de personas
adicionales durante el afio pasado.

. En total, el 38% de la poblacion mundial

(3100 millones de personas) vive en zonas con
cobertura de banda ancha movil pero no la usa:
esto constituye la brecha de uso. La mayoria

de las personas que conforman la brecha de uso
(70%) no poseen un dispositivo. No obstante,

el porcentaje de personas en la brecha de uso
que no son propietarias de un dispositivo es
considerablemente mas bajo entre adultos de

18 0 mas afnos de edad. Solo una tercera parte
de las personas adultas en la brecha de uso no
tiene un dispositivo en propiedad.

. Las mujeres son la mayoria (58%) de las
personas adultas en la brecha de uso en paises
de ingresos bajos y medios. Esa mayoria de
mujeres se observa también en las demas
regiones del mundo y subraya la importancia de
la perspectiva de género en las intervenciones
dirigidas a ampliar el acceso a internet movil.

. La conectividad varia de forma significativa en
distintos paises y regiones, asi como dentro

de ellos: el 92% de las personas no conectadas
vive en paises de ingresos bajos y medios.
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Los niveles de conectividad varian
considerablemente, no solo entre paises de
ingresos altos y paises de ingresos bajos

y medios, sino que los paises menos
adelantados, los paises en desarrollo sin litoral
y los pequenos Estados insulares en desarrollo
también se situan bastante por detras de otros
paises de ingresos bajos y medios. En los paises
de ingresos bajos y medios, las personas
adultas de zonas rurales tienen un 28% menos
de probabilidades de usar internet movil

que las que viven en zonas urbanas, mientras
que las mujeres tienen un 12% menos de
probabilidad que los hombres.

A finales de 2025, 4600 millones de personas
estaban usando su propio smartphone

para acceder a internet movil, es decir, el 56%
de la poblacion mundial. Esto supone un
incremento de aproximadamente 200 millones
de personas (un ritmo de crecimiento mas
lento que el de 2024, cuando se sumaron

250 millones de personas). El porcentaje de
suscriptores a internet movil que accede a
internet a través de teléfonos con funciones
basicas y smartphones 3G sigue disminuyendo,
pero en varias regiones aun es significativo.

. La cobertura 5G ha seguido creciendo

rapidamente y en 2025 incluyo a otros

690 millones de personas. La tecnologia 5G
ahora da cobertura al 57% de la poblacién
mundial (4700 millones de personas).

La cobertura 4G sigue creciendo y ya llega
al 94%.

. Las velocidades globales de descarga

aumentaron un 22% (o 14 Mbps) en 2025.

El uso de datos por conexién sigue aumentando
en los paises de ingresos bajos y medios,
aunque persiste la brecha con respecto a

los paises de ingresos altos. Las velocidades
promedio de descarga en los paises de ingresos
altos son aproximadamente 3,5 veces mas altas
y las de carga, aproximadamente 1,5 veces

mas altas que en los paises de ingresos bajos y
medios. Debido principalmente a la migracion
aredes 4G y 5G que esta teniendo lugar, el
promedio de trafico de datos por conexion
alcanzé los 13,5 GB al mes en todo el mundo en
2025, en comparacion con los 12 GB de 2024.
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10. Aunque un promedio de 83% de usuarios
de internet mévil en los paises estudiados
comunican un uso diario, muchos de esos
usuarios solo participan en uno o dos tipos de
actividad. La frecuencia y la diversidad de uso
varian considerablemente entre distintos paises y
dentro de ellos, siendo siempre las mujeres y los
habitantes de zonas rurales quienes usan internet
movil con menos frecuencia y para una menor
variedad de actividades en comparacion con
los hombres y las poblaciones de zonas urbanas.

11. Latasa de conocimiento es elevada en la mayoria
de los paises estudiados; en la mayoria de ellos,
el 75% o mas de la poblacién conoce internet
movil. No obstante, en algunos paises la falta
de conocimiento sobre internet movil sigue siendo
una barrera importante para adoptar su uso.
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Entre quienes ya tienen conocimiento de
internet movil, las principales barreras
comunicadas que impiden su adopcién son
los precios poco asequibles (principalmente
de los terminales) e insuficientes habilidades
digitales y alfabetizacion.
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Las barreras que impiden un mayor uso de
internet mavil son distintas a las que impiden
la adopcidon y varian considerablemente segun
el pais. Las preocupaciones con respecto

a la seguridad personal y la proteccion de

la informacion, la asequibilidad de los datos

y la experiencia de conectividad son los
factores que mas se mencionan en referencia
a las barreras para un mayor uso.

14. Se prevé un drastico aumento de los precios
de venta de dispositivos basicos habilitados
para el uso de internet debido al incremento
del costo de las memorias. Estos terminales ya
resultan inasequibles para muchas personas, en
particular las mujeres y quienes tienen ingresos
mas bajos. Para finales de 2025, en los paises de
ingresos bajos y medios el costo de un terminal
basico habilitado para el uso de internet suponia
el 44% de los ingresos mensuales promedio
del 20% mas pobre de la poblacién. Si bien la
asequibilidad varia mucho entre regiones, reducir
a entre 20 y 30 USD el costo de dispositivos
basicos habilitados para el uso de internet haria
que estos fuesen asequibles para entre 1600 y
2200 millones de personas. Dados los aumentos
de costos, sera cada vez mas dificil lograr unos
precios tan bajos para los dispositivos.
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